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1. Strateske smjernice i podrucje djelovanja

RijeCka razvojna agencija Porin (RRA Porin) je, sukladno Zakonu o unapredenju poduzetnicke
infrastrukture (NN 93/13, 114/13, 41/14, 57/18, 138/21), lokalna razvojna agencija u 100 % vlasnistvu
Grada Rijeke. Osnovana je 1996. godine kao jedan od prvih poduzetni¢kih inkubatora u Republici
Hrvatskoj, od 2004. djeluje kao regionalna razvojna agencijate od 2014. kao lokalna razvojna agencija
Grada Rijeke. Tijekom gotovo tri desetlje¢a RRA Porin je izrasla u centralnu poduzetni¢ku potpornu
instituciju grada i regije.

RRA Porin upravlja poduzetni¢kim inkubatorima Grada Rijeke i pruza Sirok spektar usluga: poslovno
savjetovanje i edukacije, programe inkubacije i post-inkubacije poduzetnika, iznajmljivanje
coworking prostora, pripremu i provedbu EU projekata te tehni¢ke usluge poput 3D modeliranja,
skeniranja i printanja koje provodi unutar TEH LAB-a.

Time poduzetnicima osigurava infrastrukturu, kompetencije i podr$ku potrebnu za pokretanje
poslovanja, fazu rasta te internacionalizaciju. RRA Porin djeluje kao posrednik izmedu javnog
sektora, poduzetnika, znanstveno-istrazivackih i obrazovnih institucija te investitora, ¢ime doprinosi
otvaranju novih poduzeca, jaanju inovacija i poveéanju investicija u Rijeci i regiji.

Svojom misijom ,,PruZiti podrSku poduzetnicima, poticati inovacije i aktivno doprinositi razvoju
lokalne zajednice®, RRA Porin izravno doprinosi prioritetima Plana razvoja Grada Rijeke 2021.-2027.,
posebno ostvarenju strateskog cilja: ,,Raditi u Rijeci 2030.“

Plan razvoja Grada Rijeke 2021.-2027. jasno naglaSava izgradnju konkurentnog gospodarstva,
kvalitetne poduzetnicke infrastrukture, poticanje malih i srednjih poduzetnika, razvoj inovacijskog
ekosustava i digitalnu transformaciju, upravo podrucéja u kojima RRA Porin ima operativnu i razvojnu
ulogu.

Istodobno, RRA Porin djeluje u skladu s nacionalnim strate$kim dokumentima poput Strategije
pametne specijalizacije (S3) i politika razvoja malog i srednjeg poduzetni$tva, ali i s klju¢nim
stratedkim smjernicama Europske unije. Povezanost s EU politikama je snazna i sadrzajno jasna:

— kroz promicanje zelene tranzicije, RRA Porin sudjeluje u ispunjavanju ciljeva Europskog
zelenog plana (Green Deal) kroz potporu odrzivim poslovnim modelima i tehnoloskim
rieSenjima;

— kroz poticanje digitalizacije poduzetnika i javnog sektora, RRA Porin jaca ciljeve Digitalnog
kompasa 2030., osobito u segmentima digitalnih vjestina, digitalne transformacije MSP-ova i
javnog sektora te razvoja naprednih tehnologija;

— kroz inovacijske i razvojne projekte RRA Porin doprinosi provedbi Nove industrijske strategije
EU, koja naglaSava otpornu industriju, tehnoloske inovacije i jadanje strate§ke autonomije;

— kroz sudjelovanje u EU projektima RRA Porin podupire jadanje regionailne konkurentnosti, §to
Je u skladu s kohezijsko-razvojnim politikama EU.




Svojim djelovanjem RRA Porin povezuje lokalne potrebe poduzetnika sa strateSkim europskim i
nacionalnim ciljevima, omoguéujuéi razvoj poduzetni§tva koji je moderan, odrZiv, digitalan i
medunarodno konkurentan.

Planom i programom rada i poslovanja RRA Porin za 2026. godinu planiran je organizacijski,
programski i financijski okvir koji podrzava unaprjedenje poslovanja i kvalitete usluga RRA Porin. Plan
i program rada i poslovanja RRA Porin za 2026. godinu izloZen je kroz poglavlje 2., a kroz vezana
poglavija su izloZzene planirane aktivnosti organizacijskih jedinica koje su utvrdene prema poslovima
koji se obavljaju u okviru djelatnosti Drustva, a koje su definirane Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji
i sistematizaciji radnih mjesta u Rijeckoj razvojnoj agenciji Porin d.o.o.

Poslovi Uprave i Zajednickih poslova bit ¢e izloZeni kroz poglavlje 2.1., a navedeni poslovi, osim
zadaca Uprave, podrazumijevaju praéenje i utvrdivanje poslovnih procesa u Drustvu, predstavljanje
Drustva prema treéim osobama, savjetodavne poslove za potrebe Uprave, izradu i pracenje
provedbe opdih akata, ugovora, odluka, vodenje evidencije o sklopljenim ugovorima, provedbu
nabava roba, radova i usluga, financijske i raCunovodstvene poslove, pracenje zakonske regulative i
vodenije svih opéih, pravnih i kadrovskih poslova Drustva.

Poslovi tzv. TEH LAB-a bit ée izloZeni kroz poglavlje 2.2., a podrazumijevaju rad na specijalizirangj
tehnoloSkoj opremii softverima za primjenu aditivnih tehnologija za potrebe racunalnog modeliranja
i povratnog inZenjerstva. Korisnicima inkubatora i zainteresiranim klijentima je pruzena moguénost
koriStenja najsuvremenije tehnologije za 3D skeniranje i 3D printanje s prate¢im softverima.

Poslovi Programa razvoja poduzetnisStva bit ¢e izlozeni kroz poglavije 2.3., a podrazumijevaju
vodenje svih poduzetni¢kih inkubatora danih na upravljanje Drustvu, i to programski, razvojno i
infrastrukturno, pruzanje podrske poduzetnicima u poslovanju, rastu i razvoju kroz stru¢ne, tehnicke
i savjetodavne usluge, suradnju s gospodarstvom, pruzateljima usluga u podru¢ju novih tehnologija,
drugim poduzetnickim potpornim institucijama i drugim dionicima. Kroz navedeno poglavije ¢e biti
izlozen sustav inkubatora koji ukljuéuje Poduzetni¢ki inkubator za usluzne djelatnosti Torpedo,
Tehnolosko-edukacijski poduzetni¢ki inkubator Proizvodni park Torpedo, te Virtualni inkubator,
prostor za co-working i najam dvorana, odnosno sale za sastanke, ali i angazman po pitanju izrade
analiza, studija i strateSkih dokumenata i organizacije i realizacije edukativnih programa i dogadanja
razlicitog tipa.

Poslovi organizacijske jedinice EU fondovi i programi bit ¢e izlozeni kroz poglavlje 2.4., a
podrazumijevaju pripremu i provedbu projekata financiranih iz programa Europske unije (EU),
savjetovanje poduzetnika u podrucju financiranja poduzetnickih i drugih projekata koji se financiraju
iz EU, medunarodnih i nacionalnih izvorai pruzanju usluge pripreme, prijave i provedbe EU projekata
tre¢im osobama.

Kroz zasebna poglavija dokumenta bit e izloZeni planovi i vezane aktivnosti u segmentima ljudskih
resursa (poglavlje 3.) i marketinga i komunikacije (poglavlje 4.). Financijski plan za 2026. godinu s
pojasnjenjima hit ée predstavljen u poglavlju 5.




Plan nabave za 2026. godinu RRA ée donijeti u roku od 10 dana od dobivanja suglasnosti NO na ovaj
dokument te ga javno objaviti putem EOJN-a.

Tijekom 2026. godine obiljezit éemo 30. godi$njicu poslovanja RijeCke razvojne agencije Porin.
Dodatno, prema informacijama koje su dane od strane nadleZznog odjela Grada Rijeke, u 2026. godini
Grad Rijeka planira predati novi inkubator Sinerganu na upravljanje RRA Porin.

Dodatno, kroz Prilog 1. koji ¢ini sastavni dio ovog dokumenta tabliéno su popisane sve planirane
aktivnosti za 2026. godinu uz planirani rok izvr§enja.

*%k%k

U 2026. godini RRA Porin, sukladno uputi osnivaca, planira preuzeti upravljanje novim
poduzetnickim inkubatorom Grada Rijeke - Sinergana, namijenjenim kreativnim tehnologijamai IT
industriji. Glavni cilj inkubatora je jacanje konkurentnosti IT i kreativnih tehnologija na podrucju
Urbane aglomeracije Rijeka te poticanje razvoja konkurentnih proizvoda i usluga s veéom dodanom
vrijednoS¢u. Preuzimanje Sinergane omogucit ¢e proSirenje sustava postojeéih poduzetnidkih
inkubatora, povecCanje kvalitete i raznolikosti usluga te intenziviranje podr§ke novoosnovanim i
postoje¢im MSP-ovima u IT sektoru i kreativnim industrijama.

Tijekom prve polovice 2026. godine oCekuje se prijelazno razdoblje dok traju zavr§ne aktivnosti EU
projekta “Inkubator za kreativne tehnologije i IT industriju — Energana” koji provodi Grad Rijeka.
Nakon toga RRA Porin preuzima upravljanje Sinerganom, pri cemu ¢e glavninu poslova preuzeti
djelatnici organizacijske jedinice Poslovi Programa razvoja poduzetni§tva, dok ée Uprava i Zajednicki
poslovi pruZati podrsku u prijelaznoj fazi, koja ukljucuje pripremu regulatornog okvira postupanja.
Zaklju€no, ovisno o terminskom planu Grada Rijeke, prvi koraci su uspostava pravnog okvira,
provedba javnog poziva za ulazak u programe inkubacije i postinkubacije, a nakon toga i useljenje
prvih korisnika. U nadolazeéem razdoblju uslijedit ée i finalno definiranje programskih sadrzaja (Al,
kreativa, digitalne vjestine...), a zatim i organizacija prvih dogadanja i pilot programa.

Inaée, Sinergana obuhvaéa preko 2.700 m? korisnog prostora bivse tvornice papira, a u inkubatoru se
planiraju provoditi sljedeci programski moduli:

— HubIT -IT, umjetna inteligencija (Al) i Internet stvari (loT),
— HubBOT -razvoj racunalnih igara,
— HubART -fotografija i video produkcija.

Korisnicima Sinergane ¢e biti dostupni coworking i specijalizirani poslovni prostori, edukativni
programi, mentoriranje i poslovno savjetovanje, najam specijalizirane opreme. Preuzimanje
upravljanja uklju€uje i organizaciju dogadanja, marketinskih i komunikacijskih aktivnosti, s ciljem
stvaranja prepoznatljivog brenda Sinergane i razvoja Zivuée zajednice poduzetnika, kreatora i
stru€njaka.



Preuzimanje Sinergane predstavlja strateski izazov i kljuéni fokus RRA Porin za 2026., usmjeren na
razvoj inovativne, konkurentne i medunarodno prepoznatljive zajednice poduzetnika u IT i kreativhim
industrijama. Osim ljudskih resursa i utjecaja na financije, preuzimanje Sinergane donosi ogromni
potencijalipo pitanju marketinga, komunikacije, organizacije dogadanja i edukacija. Sinergana treba
postati sinonim za kreativnost, inovacije i poslovni uspjeh za sve djelatnosti kojima se bavi.

Sinergana ne smije bitli samo prostor za iznajmljivanje uredskih prostora i opreme, vec¢ Zivuéa
zajednica koja potice inovacije, kreativnost i suradnju medu poduzetnicima. |z tog ¢e razloga jedan
od najvecih izazova biti upravo izgradnja snazne zajednice poduzetnika, kreativaca i strucnjaka koji
medusobno dijele znanje, iskustvo i resurse. Bit ¢e potrebno aktivno raditi na stvaranju poticajnog
okruZenja koje ¢e promovirati suradnju kroz redovite radionice, mentorstva, tematske susrete i
mrezne dogadaje. Tijekom 2026. godine planirana je intenzivna organizacija dogadanja, Sto u
organizaciji Porina, $to u organizaciji vanjskih dionika, u partnerstvu, ili samo kroz najam prostora, a
sve kako bi prostor Sinergane sazivio u punom obimu. No, osim samog prostora, kljuna
komponenta uspjeha bit ¢e razvijanje programa podrske koji poti¢u inovativne projekte, posebno one
s potencijalom za trziSnu primjenu i internacionalizaciju.

UspjeSno upravljanje Sinerganom zahtijevat ¢e proaktivan, strateski pristup koji povezuje poslovnu
ekspertizu, inovativne projekte i dinamic¢nu zajednicu poduzetnika. Samo kroz ovakav integrirani
pristup, Sinergana mozZe postati vodecéi centar za kreativne industrije u regiji. U konacCnici ¢e
Sinergana dugorotno postati temelj za razvoj novih programa inkubacije, internacionalizacije i
transfera tehnologije.




2. Planiprogram radaza 2026. godinu

2.1. Poslovi Uprave i Zajednickih poslova

S obzirom na ¢injenicu kako se radi o dvije strateske i operativne organizacijske jedinice, njihov je
plan izloZen kroz objedinjeno poglavije. Navedene organizacijske jedinice tijesno suraduju s
preostalima, pri €emu direktor utvrduje godiSnje programe i planove rada i poslovanja, predlaze
smjernice za poslovanje i poslovnu politiku, koordinira provedbu EU projekata i rada poduzetnickih
inkubatora danih na upravljanje drustvu, predlaZze aktivnosti, programe i projekte te usmjerava
kratkoro¢ni i dugoro€ni razvoj RRA Porin dok organizacijska jedinica Zajednicki poslovi sluZi kao
potporni mehanizam sviju aktivnosti i poslova, i to u vidu izrade prijedloga opéih i internih akata RRA
Porin, ugovora vezanih uz poslovanje RRA Porin, vodenja postupka nabava, obavljanja
administrativno - stru€nih poslova za potrebe RRA Porin te pracenja cjelokupnog financijsko —
radunovodstvenog poslovanja.

Kroz zasebna poglavlja dokumenta bit ¢e izloZeni planovi i vezane aktivhosti u segmentima ljudskih
resursa (poglavlje 3.) i marketinga i komunikacije (poglavlje 4.) koji se odnose na organizacijsku
jedinicu Zajednicki poslovi. Dodatno, Financijski plan za 2026. godinu s poja$njenjima bit ce
predstavljen u poglavlju 5.

Organizacijskajedinica za zajedni¢ke poslove RRA Porin planira tijekom narednog razdoblja sustavno
unaprijediti i modernizirati rad poduzetni¢kih inkubatora i prateéih programa te uspostaviti
regulatorni okvir za operativni rad novog inkubatora Sinergana.

Klju€ne aktivnosti ¢e obuhvadati:

- reviziju akata koji ureduju rad poduzetnickih inkubatora, s ciljiem osiguravanja fleksibilnijeg i
uginkovitijeg sustava upravljanja inkubatorima koji moZe brZe reagirati na promjene u
poduzetniCkom okruzenju i EU politikama;

- redefiniranje uvjeta ulaska u inkubatorske programe s ciliem poticanja ukljuéivanja
inovativnih, odrzivih i tehnolo$ki naprednih poduzeéa, uklju¢ujudéi startupe i MSP-ove u fazi
rasta te sa ciljem uskladivanja istih s potrebama projekta “Inkubator za kreativne tehnologije
i ITindustriju - Energana”;

- unapredenje sustava podrske poduzetnicima kroz integraciju programa koji ée se provoditi u
Sinergani s programima edukacije, savjetovanjai usluga povezanih uz 3D print koji se provode
u postojeéim poduzetni¢kim inkubatorima te kroz Startup inkubator namijenjen fiziékim
osobama;

- poveéanje transparentnosti i ucCinkovitosti upravijanja kroz uvodenje standardiziranih
procedura i digitalnih alata za pracenje rezultata i sustava evaluacije uéinka programa.




Prosjecna popunjenost poduzetnic¢kih inkubatora u 2025. godini je 100%, cilj je zadrzati popunjenost,
ali i podici razinu usluge poduzetnickih inkubatora, zadovoljstvo korisnika i rezultata koje korisnici
inkubatora ostvaruju na trzistu (u vidu broja zaposlenih, prihoda, dobiti, poslovanja na
medunarodnom trzidtu i razvoju novih proizvoda i usluga).

Tijekom 2026. godine nas zbog isteka programa inkubacije i postinkubacije oCekuje pet javnih poziva
za koriStenje usluga i slobodnih poslovnih prostora Poduzetnic¢kog inkubatora za usluzne djelatnosti
Torpedo, te dva javna poziva za koriStenje usluga i slobodnih poslovnih prostora Tehnolosko-
edukacijskog poduzetni¢kog inkubatora Proizvodni park Torpedo.



Poslovi Uprave i Zajednickih poslova

Unaprjedenje inkubatorskog sustava

= Uspostava regulatornog okvira za novi inkubator Sinergana.

Kljuéne razvojne aktivnosti

= Revizija akata za fleksibilnije i u¢inkovitije upravijanje inkubatorima, uz redefiniranje uvjeta
ulaska u inkubacijske programe, uz fokus na inovativna i tehnolo$ki napredna poduzedéa.

= Uvodenje standardiziranih procedura i digitalnih alata za pracdenje ucinaka i evaluaciju
programa poduzetni¢kih inkubatora.

Kvaliteta i kapacitet postojecih inkubatora

= Oc&uvanje 100 % popunjenosti inkubatora.
* Podizanje razine usluga, zadovoljstva korisnika i trziSnih rezultata korisnika (zaposSljavanje,

prihodi, dobit, internacionalizacija, razvoj proizvoda i usluga).

Javni pozivi u 2026. godini

= UspjeSna provedba 5 javnih poziva za Poduzetnic¢ki inkubator za usluZne djelatnosti Torpedo.
= UspjeSna provedba 2 javna poziva za TehnoloSko-edukacijski poduzetnicki inkubator
Proizvodni park Torpedo

Financijska odrZivost i ljudski resursi

» JaCanje otpornosti drustva kroz diverzifikaciju izvora financiranja.




2.2. Poslovitzv. TEH LAB-a

Projektom "Rekonstrukcija i prenamjena Hale 14 u Tehnolosko-edukacijski poduzetnicki inkubator
PROIZVODNI PARK TORPEDQ" rekonstruirana je i prenamijenjena Hala 14 u poduzetnic¢ki inkubator,
te je nabavljena specijalizirana tehnoloSka oprema i softveri za primjenu aditivnih tehnologija za
potrebe racunalnog modeliranja i povratnog inZenjerstva (tzv. TEH LAB). RRA Porin nudi usluge u vidu
specijaliziranih usluga na industrijskoj opremi te omogucéuje poduzetnicima pristup naprednim
tehnologijama za unapredenje njihova poslovanja. Specijalizirane usluge ukljuéuju specijaliziranu
opremu za optiCko mjerenje i softver za povratno inZzenjerstvo, graficku radnu stanicu i softver za
parametarsko modeliranje, opremu za aditivnu proizvodnju od polimera u obliku zice, opremu za
aditivnu proizvodnju od pijeska, opremu za aditivnu proizvodnju od metala u obliku praha te opremu
za opremanje tehnoloSko-edukacijskog inkubatora. Ideja je da korisnici Inkubatora i drugi
zainteresirani mogu razraditi svoje ideje kroz 3D modele te da na industrijskoj opremi mogu izraditi
prototip, poluproizvod ili gotov proizvod iz razliditih vrsta metala i polimera te pijeska, €ime
Tehnoloski laboratorij (TEH LAB) pruza podr8ku poduzetnicima, projektnim timovima, poslovnim
partnerima i korisnicima inkubatora kroz primjenu naprednih digitalnih i proizvodnih tehnologija.

Rastuéi interes korisnika i povec¢ani broj projekata u 2025. godini pokazuje vaznost Sire primjene
tehnologija. Plan rada za 2026. godinu fokusira se na Sirenje dostupnih ustuga, unapredenje kvalitete
rada, jacanje suradnje s gospodarstvom te predstavljanje mogucénosti laboratorija kroz konkretne
rezultate. U nastavku dokumenta prikazane su planirane aktivnosti i prioriteti koji Ce tijekom 2026.
doprinijeti razvoju laboratorija, povecanju njegove vidljivosti te osnaZzivanju njegove uloge u
inovacijskom i proizvodnom ekosustavu.

= Daljnje proSirenje usluga u podruéju metalnog 3D ispisa, 3D skeniranja i reverznog
inzenjerstva. U 2026. godini planira se intenzivirati suradnja s akademskim i industrijskim
partnerima te pokrenuti nove projekte vezane uz metalni 3D ispis i primjenu 3D skeniranja i
reverznog inZenjerstva.

= Povecanje promaotivnih aktivnosti usmjerenih na gospodarstvo i poduzetnitvo kroz primjere
uspjesnih pria i konkretnih koristi za poduzetnike na lokalnom podrucju i Sire. Tijekom 2026.
komunikacija prema poduzetnicima bit ¢e dodatno oja¢ana kroz prezentacije. Naglasak ¢e
biti na prikazivanju stvarnih rezultata, prototipova i uspjesnih primjera dobre prakse. Ovakav
pristup ima za cilj potaknuti vecéi interes MSP-ova te povecati koristenje dostupnih
tehnologija.

= Prijava na minimalno jedan znanstveno-istrazivacki EU projekt u suradnji s akademskim i/ili
industrijskim partnerima. Projekt ée biti usmjeren na istrazivanje i razvoj novih tehnologija i
dodatno dée valorizirati nasu tehnolosku opremu i struénost. Sudjelovanjem u projektu
laboratorij ¢e dodatno ojacati suradnju s vanjskim partnerima, razmijeniti znanja i iskustva,
te doprinijeti stvaranju inovativnih rje$enja.

= Prosirenje mreze suradnji unutar sektora i industrije. TEH LAB ¢e u 2026. godini aktivno
sudjelovati u struénim skupovima, suradivati s partnerima unutar mreze 3D Printing Hub
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Hrvatska koja je osnovana s vizijom pruzanja inovativnih rjeSenja kroz tehnologiju 3D printa
zajedno s partnerima u Osijeku i Cakovcu, te razvijati nove kontakte s industrijskim
subjektima u regiji. Sudjelovanje na relevantnim skupovima, sajmovima i konferencijama
nastavit ¢e se s ciljem jacanja vidljivosti, razmjene znanja, umreZavanja i pozicioniranja
laboratorija kao tehnoloskog partnera u regiji.

Tijekom 2026. TEH LAB ¢e poduzetnicima u inkubatoru ponuditi povoljnije uvjete kori§tenja svojih
usluga kroz sniZene cijene za sve dostupne tehnologije i laboratorijske usluge. Cilj je potaknuti veéi
interes korisnika inkubatora i ¢esée koristenje moguénosti koje laboratorij pruza. Aktivnosti ¢e
uklju€ivati intenzivnije informiranje poduzetnika o moguénostima dostupnih tehnologija i nacinima
njihove primjene u njihovom poslovanju, uz pruzanje stru¢ne podrSke i tehni¢ka savjetovanja u
njihovim projektima.

Plan rada za 2026. godinu usmjeren je na daljnje jac¢anje uloge TEH LAB-a kao sredi$njeg mjesta za
primjenu naprednih tehnologija i podrS§ku poduzetnicima, projektnirh timovima i industrijskim
partnerima. Poveéanjem broja usluga, aktivnijom komunikacijom, suradnjom u znanstveno-
istraZzivackim projektima te povoljnijim uvjetima koriStenja laboratorija, otekuje se povecéanje
koriStenja dostupnih tehnologija i stvaranje konkretnih inovativnih rje$enja. Kroz sustavno
predstavljanje rezultata, jaCanje suradnje s gospodarstvom i aktivno sudjelovanje u struénim
mrezama, TEH LAB ¢e dodatno osnaziti svoju ulogu u inovacijskom i proizvodnom ekosustavu te
doprinijeti razvoju tehnoloske i poduzetni¢ke zajednice lokalno i u regiji.
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TEH LAB

Osnovna uloga i kapaciteti

=  PruZanje specijaliziranih usluga u podruéju aditivnih tehnologija, 3D skeniranja i reverznog
inZenjerstva.

= PodrSka poduzetnicima u razvoju prototipova, poluproizvoda i gotovih proizvoda od metala i
polimera.

Razvoj i prosSirenje usluga

= Daljnje jadanje usluga metalnog 3D ispisa, 3D skeniranja i povratnog inZenjerstva.
=  Razvoj novih projekata u suradnji s akademskim i industrijskim partnerima.

Suradnja i EU projekti

=  Prijava na najmanje jedan znanstveno-istrazivacki EU projekt.
= Dodatna valorizacija tehnoloske opreme i stru¢nih kompetencija laboratorija.

UmreZavanje i pozicioniranje

»  Razvoj novih suradnji s industrijskim subjektima u regiji.
= Pozicioniranje TEH LAB-a kao relevantnog tehnoloskog partnera.

Promocija i vidljivost

» Intenziviranje promotivnih aktivnosti prema poduzetnicima i gospodarstvu.
»  Prezentacija konkretnih rezultata, prototipova i primjera dobre prakse.

Podrska korisnicima inkubatora

= Uvodenje povoljnijih uvjeta koriStenja usluga za korisnike inkubatora.
= Aktivno informiranje o mogucénostima TEH LAB-a i naéinima primjene tehnologija.
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2.3. Poslovi Programa razvoja poduzetnistva

Jedan od glavnih ciljeva poduzetni¢kih inkubatora je poduzetnicima u razli¢itim fazamarastairazvoja
pruZanje kvalitetnih uvjeta i podrske, odnosno omogucéavanje jednostavnijeg i povoljnijeg pristupa
poslovhom prostoru, pruzanje usluga struénih edukacija, savjetodavnih usluga, podrska pri
umrezavanju, pristup prostornoj i inovativnoj infrastrukturi te doprinos stvaranju potencijalnih
poslovnih prilika unutar samih Inkubatora.

Poduzetnici (mikro, mali i srednji subjekti malog gospodarstva sukladno pozitivhom propisu kojim se
ureduje poticanje razvoja malog gospodarstva) upisani u odgovarajuéi registar u razdoblju ne duzem
od tri godine od dana podnoSenja prijave na javni poziv za koristenje programa Inkubatora mogu se
prijaviti u program Inkubacije u trajanju 3ili 5 godina i Akceleracije u trajanju 1 godine, dok se oni koji
su upisani u razdoblju duZzem od tri godine mogu prijaviti u program Post-inkubacije u trajanju 3ili 5
godina. Pored postojecih programa, tu je i program Virtualne inkubacije, kojim se poduzetnicima
osigurava savjetodavna i mentorska podrSku te pristup inovativnoj infrastrukturi inkubatora, bez
koriStenja (zakupa) poslovnog prostora poduzetni¢kog inkubatora, u trajanju 1-5 godina.

Plan i program rada i poslovanja za 2026. godinu raspisan je imajuéi u vidu sljedeéu strukturu
(planirano preuzimanje upravljanja novim inkubatorom Sinergana izloZeno je kroz uvodno poglavlje
dokumenta, te nije izloZzeno kroz ovo poglavlje):

= Plan rada za poduzetniCke inkubatore koji su dani na upravljanje Rijeckoj razvojnoj agenciji
Porin, odnosno Poduzetni¢ki inkubator za usluzne djelatnosti Torpedo (u daljnjem tekstu PIU
Torpedo) i TehnoloSko-edukacijski poduzetniéki inkubator Proizvodni park Torpedo (u
daljnjem tekstu PP Torpedo) bit ée izloZzen kroz poglavlje 2.3.1.;

= Usluge edukacija i savjetovanja e biti izloZzene kroz poglavlje 2.3.2. ovog dokumenta.

= Virtualni inkubator, prostor za coworking i najam dvorana ¢ée biti izloZeni kroz poglavlje 2.3.3.
ovog dokumenta.

2.3.1. Poduzetni¢ki inkubatori dani na upravljanje RRA Porin
Poduzetnicki inkubatori dani na upravljanje Rijeckoj razvojnoj agenciji Porin su:

= Poduzetnickiinkubator za usluzne djelatnosti Torpedo (u daljnjem tekstu PIU Torpedo) koji
raspolaZe s ukupno 637,75 m? prostora rasporedenog na dvije adrese. U prizemlju prostora
na adresi Milutina Barada 62 raspolaze se sa 242.09 m’ povr§ine na kojima se nalaze
zajedniCki prostori, coworking prostor te Sest poslovnih prostora za korisnike. Korisnici su
poduzetnici koji s RRA Porin imaju zaklju¢en ugovor o koristenju usluga i zakupu poslovnih
prostora PIU Torpedo. Nadalje, na adresi Milutina BaraCa 66 RRA Porin raspolaze s 395.66 m>
na kojima se, osim zajednic¢kih prostorija, nalazi deset poslovnih prostora za korisnike.

= Tehnaloiko-edukacijski poduzetnicki inkuhatar Praizvadni park Tarpedo (11 daljnjem
tekstu PP Torpedo) koji raspolaZe s ukupno 1.557,34 m® na adresi Milutina Barada 60, Rijeka.
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Projektom ,Rekonstrukcija i prenamjena Hale 14 u Tehnolosko-edukacijski poduzetniéki
inkubator PROIZVODNI PARK TORPEDO* rekonstruirana je i prenamijenjena Hala 14 koja se
smatra naprednom poduzetni¢kom infrastrukturom sa Sesnaest inkubacijskih prostora, od
Cega je njih 14 radionickih prostora predvideno za poduzetnike iz ,,proizvodnih i srodnih
djelatnosti“, a dva otvorena ureda za poduzetnike iz ,proizvodno-usluznih djelatnosti“ koje
podupiru proizvodnu djelatnost.

Na dan 30. studenog 2025. godine u poduzetnickim inkubatorima nalazi se trideset i jedan (31)
korisnik-stanar, od toga je Sesnaest (16) poduzetnika usluznih djelatnosti, Cetrnaest (14) poduzetnika
proizvodnih djelatnosti i jedan (1) poduzetnik proizvodno-usluznih djelatnosti (inZenjerske,
projektantske i sliéne djelatnosti (ICT, projektiranje, CAD/CAM modeliranje i dr., koje podupiru
proizvodnu djelatnost), dok je sveukupno u njima zaposleno stotinu (100) osoba. Ukupan postotak
popunjenosti inkubatora iznosi 100%, a cilj je da se puna popunjenost inkubatora nastavi i tijekom
2026. godine, uz porast broja zaposlenih.

S ciljem praéenja rezultata sudjelovanja u programima inkubacije i post-inkubacije svim korisnicima
poduzetnickih inkubatora u veljaéi 2026. godine ¢e biti poslan predloZak godisnjeg izvjeS¢a o radu,
te anketa o zadovoljstvu korisnika uslugama inkubatora. Naime, kroz godisnja izvje§¢a o radu te
provedene ankete o zadovoljstvu korisnika, sustavno se prikupljaju relevantne informacije s ciljem
kontinuiranog unaprjedenja rada poduzetnickih inkubatora. Ovakav pristup omogucuje
prepoznavanje potreba korisnika, identificiranje potencijalnih podruc¢ja za poboljSanje te razvoj
ucinkovitijih usluga i podrske prilagodene korisnicima. Pojedini prijedlozi iskazani u evaluacijskom
upitniku provedenom pocetkom 2025. godine koji se odnosio na stupanj zadovoljstva korisnika
boravkom u inkubatoru za 2024. godinu postali su temelj za kreiranje daljnjih aktivhosti u 2026.
godini. S obzirom na postojece rezultate evaluacijskog upitnika kojima je ukupno zadovoljstvo
korisnika postoje¢im programima iznosilo prosjeénu ocjenu od 4.77, ciljje i u nadolazeé¢im godinama
djelovanja zadrzati istu ocjenu ili je povecati, te nastaviti pruzati personalizirane usluge skrojene
prema potrebama pojedinaénog korisnika.

Pokazatelj rada ¢e biti godidnje izvjeS¢e o poslovanju korisnika inkubatora koje korisnici podnose
krajem svibnja 2026. godine za financijsku 2025. godinu. S obzirom na buduce podatke o prihodima,
zaposlenosti, poslovnim rezultatima i veli€ini trziSta korisnika inkubatora u 2025. godini, s podjelom
na korisnike u fazi inkubacije i post-inkubacije, bit ée moguce odraditi dubinsku analizu naS$ih
korisnika, kao i prijedloge za poboljSanje. Podaci za 2024. godinu pokazuju da Kkorisnici
Poduzetni¢kog inkubatora za usluzne djelatnosti Torpedo i Tehnolosko-edukacijskog poduzetnickog
inkubatora Proizvodni park Torpedo ostvaruju znac¢ajne poslovne rezultate. Visok postotak pozitivhog
poslovanja (71.4% za PP Torpedo, 83.33% za PIU Torpedo), visok postotak razvoja dodatnih proizvoda
iusluga (80% za PP Torpedo, 66.67% PIU Torpedo) te prisutnost na medunarodnom trzistu (66.7% PP
Torpedo, 58.33% PIU Torpedo) potvrduju kvalitetu inkubacijskog programa i podrske koju korisnici
dobivaju. 50% korisnika programa inkubacije u PP Torpedo, te 100% korisnika programa inkubacije
PIU Torpedo posluje s dobitkom.

RRA Porin ¢ée i u 2026. godini nastaviti pruzati potrebnu pomo¢ svojim korisnicima kroz savjetovanja,
edukacije i podr§ke u umrezavanju, internacionalizaciji poslovanja i pronalaZzenju izvora financiranja.
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Kako je tijekom 2025. godine uvedena novost u vidu individualiziranog i personaliziranog Plana rada
za svakog korisnika inkubatora, u 2026. godini nastavljamo s intenzivnijom promjenom pristupa
prema korisnicima, odnosno pruZanjem targetiranog pristupa imajuéi u vidu djelatnosti kojima se
bave, fazu inkubacije, njihove potrebe i ciljeve. Plan sluzi kao zajedni¢ki dokument koji izradujemo s
korisnicima inkubatora —temelji se na prijavi korisnika, na$oj procjeni i razgovoru, a sadrzi konkretne
ciljeve, aktivnosti i podrSku koju ée RijeCka razvojna agencija Porin pruzati kroz period boravka u
inkubatoru (mentorstvo, edukacije, promocija, povezivanje s partnerima itd.). Takvim
individualiziranim pristupom osigurat ¢e se ve¢e zadovoljstvo korisnika, a dodatno ¢e se povecati i
povjerenje svih korisnika. Posebna paZnja posvetit ¢e se profiliranju poduzetnika u nasem
ekosustavu: prikupljanje strukturalnih podataka, potreba i potencijala kako bismo razvili ciljane
programe podrske, unaprijedili povezivanje s partnerima, te jasno definirali skupine poduzetnika s
najvecim razvojnim potencijalom za EU projekte i ulaganija.

Kroz 2026. godinu nastavljamo i s pruZanjem besplatnih usluga ili usluga na koje naSi korisnici
ostvaruju popust. Na8i korisnici tako ostvaruju pravo na besplatna poslovna savjetovanja, imaju
pravo besplatnog koriStenja konferencijske dvorane, sale za sastanke te ostvaruju popuste na usluge
TEH LAB-a (3D print, sken i model).

Tijekom 2025. godine otpoceli smo s organizacijom edukacija za korisnike inkubatora, odnosnu Siru
poduzetnic¢ku zajednicu, ovisno o temi. Kroz 2026. godinu nastavljamo s organizacijom edukacija, i
to svaki ¢etvrti petak u mjesecu. Pojedine teme za 2026. godinu su veé definirane, a ostavljena je
moguénost i prilagodbe tema s obzirom na prijedloge i potrebe korisnika izrazene u evaluacijskom
upitniku. Detaljniji plan vezan uz edukacije izlozen je kroz poglavlje 2.3.2. Savjetodavne usluge i
edukacije.

Svi korisnici inkubatora izrazili su potrebu za networkingom i medusobnim druzenjem. Imajuéi
navedeno u vidu, RRA Porin ¢ée i tijekom 2026. godine organizirati minimalno Cetiri zajednicka
druZenja sviju stanara kroz koja ¢e se svi korisnici inkubatora mocéi upoznati, razmijeniti ideje i
uspostaviti suradnju.

Dodatno, RRA Porin ¢e u 2026. godini organizirati minimalno jedno B2B matchmaking dogadanje, a
nastavit ¢e se i s organizacijom ili suorganizacijom tematskih dogadaja i konferencija te
specijaliziranih matchmaking dogadanja s predstavnicima razliCitih nacionalnih i inozemnih
institucija, predstavnicima domaceg inovacijskog ekosustava, investitorima i predstavnicima
financijskog sektora, gospodarstvenicima. Time ée nasim poduzetnicima biti predstavljeni primjeri
dobre prakse, a modéi ¢e i izmijeniti poslovna iskustva, stvoriti temelje za suradnju, stvoriti nove
proizvode i usluge i kreirati zajedniCke projekte.

U 2026. godini RRA Porin ima za cilj nastaviti sinergijski u¢inak umrezavajuci razlicite dionike iz
inkubatora ~ poduzetnike pocetnike i poduzetnike s iskustvom, savjetnike i tehni¢ke strucnjake iz
RRA Porin - sa predstavnicima gospodarstva, akademske zajednice, investitorima, investicijskim
fondovima i predstavnicima financijskih institucija.

Makun vbavljenug redizajiia web slidnicy, Rutisiivi inkubalurd Ce i nadalje Lili predslavljani kioz web
stranice i druStvene mreze Rijecke razvojne agencije Porin. Dodatno, ohrabrivat éemo sve stanare da
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dijele s RRA Porin uspjehe i planove, te éemo ih time i promocijski podrzati kroz sve faze
poduzetnickog rasta i razvoja.

Korisnici inkubatora mogu putem online obrasca prijaviti kvarove, potrebe ili prijedloge poboljSanja
te pratiti status zaprimljenih prijava, €ime se jaca komunikacija i transparentnost postupanja. Osim
navedenih prijava i reaktivnog djelovanja, Rije¢ka razvojna agencija Porin ¢e samostalno ili u suradniji
s nadleznim upravnim odjelima Grada Rijeke proaktivno djelovati vezano uz pitanja poboljSanja
prostora i/ili okoliSa cjelokupnog kompleksa, posebice kroz:

— mogucénost energetske obnove zgrada na adresama Milutina Barac¢a 62 (PIU Torpedo i uredi
RRA Porin) i Milutina Barac¢a 66 (PIU Torpedo), te postavljanje solarnih panela na krovu
Proizvodnog parka Torpedo (radi se o mjeri kojom bi se znacajno pobolj3ali uvjeti provedbe
programa inkubatora, a koju bi trebao podrzati i realizirati Grad Rijeka kao vlasnik navedenih
prostora);

— unaprjedenje svih prostora Inkubatora i brigu o okolidu i svim pitanjima prostora;

— suradivati s drugim dionicima u kompleksu (Aestus, HNK Ivan pl. Zajc) kako bi se unaprijedili
pojedini aspekti suzivota u kompleksu te implementirala poboljsanja;

— pronalazenje trajnog rieSenja vezano uz pitanja ventilacije i klimatizacije u PP Torpedo.

2.3.2. Savjetodavne usluge i edukacije

RijeCka razvojna agencija Porin ée i u 2026. godini nastaviti sustavno razvijati i pruzati savjetodavne
usluge poduzetnicima, poljoprivrednicima te jedinicama lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, s ciljem jacanja lokalnog gospodarstva, olakS§avanja pristupa financiranju te podizanja
kvalitete strateSkog planiranja. Poseban naglasak bit ¢e na ja¢anju portfelja usluga koje ukljucuju
izradu poslovnih planova, investicijskih studija, razvojnih strategija, planova razvoja i tematskih
studija za javni sektor te na savjetovanju poduzetnika i drugih korisnika u svim fazama razvoja
poslovanja.

Za vanjske korisnike, RRA Porin ¢e nastaviti s pruzanjem usluga izrade poslovnih planova i
investicijskih elaborata za potrebe samozapoS$ljavanja, prijava na kreditne linije i financijske
instrumente, nacionalne potpore te EU i druge javne natje¢aje. U tom kontekstu, nastavit ¢e se i
savjetovanje poljoprivrednika i drugih korisnika pri pripremi projektnih prijava u okviru mjera ruralnog
razvoja i drugih programa namijenjenih poljoprivrednom sektoru, ukljuéujuéi pomo¢ u razumijevanju
uvjeta natjeCaja, definiranju projektnih ideja i strukturiranju potrebne dokumentacije.

Kroz projekte EDIH Adria 2.0 i PRILIKA Akcelerator ove ée se usluge dodatno ojacati i strukturirati.
Kroz EDIH Adria 2.0 RRA Porin ée, uz ostalo, pruzati savjetovanja vezana uz digitalnu i Al
transformaciju poduzeca i javnog sektora, dok ée se kroz projekt PRILIKA Akcelerator nastaviti s
intenzivnijom podrS§kom inovativnim startupovima u razvoju poslovnih modela, pripremi za ulaganja
te internacionalizaciji poslovanja. RRA Porin se planira ukljuciti i u planirani konzorcij BOND 3 koji je
planiran za 2026. godinu. Opdi cilj projekta je jatanje ponude profesionalnih usluga za poduzetnike
diljem Hrvatske putem umrezenih PPI-a, kako bi se osigurala integrirana pomo¢ MSP-ovima u svim
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stupnjevima razvoja. Kroz projekt BOND nastoje se smanijiti razlike u regijama i svim poduzetnicima
u Hrvatskoj pod jednakim uvjetima olak$ati pristup poslovnim znanjima, vjeStinama i informacijama
kljucnim za rast i razvoj poslovanja, a u okviru mreze naglasak ¢e biti na standardizaciji i podizanju
kvalitete savjetodavnih usluga za poduzetnike diljem Hrvatske.

Tijekom 2026. godine nastavlja se provedba edukacija za poduzetnike, koje ¢e se organizirati svaki
cetvrti petak u mjesecu u skladu s praksom uvedenom u 2025. godini. Primarno su namijenjene
korisnicima inkubatora, no sve edukacije bit ¢e otvorene i za vanjske poduzetnike i druge
zainteresirane korisnike, ¢ime se dodatno ja¢a dostupnost poslovnih znanja i razvoj lokalnog
poduzetnickog ekosustava. Tematski okvir edukacija temelji se na identificiranim potrebama
korisnika, evaluacijskim upitnicima i klju¢nim trendovima u poslovanju. Neke od potvrdenih tema
ukljuCuju: digitalnu sigurnost, automatizaciju poslovnih procesa, uvodenje CRM sustava,
prezentacijske vjestine, poslovno pripovijedanje, financijsku pismenost, kalkulacije cijena, pisanje
projektnih prijava, mapu korisni¢kog iskustva i druge prakti¢ne poslovne sadrzaje.

Plan je dodatno ojaCati suradnju s akademskim sektorom, gospodarstvom, mentorima i
stru€njacima, s ciljem zajedni¢kog oblikovanja baze edukacija koje ¢e biti primjenjive, prakti¢ne i
prilagodene potrebama nasih korisnika. Time ée se osigurati razvoj edukativhe platforme koja
podupire rast poduzetnika, omogucéuje razmjenu znanja i osnazuje poduzetniéke kapacitete u §iroj
zajednici.

Poseban naglasak stavit ¢e se na sustavno jacanje suradnje s nadleznim upravnim odjelima Grada
Rijeke s obzirom da RRA Porin mora djelovati kao podrska osnivacu u pripremi i provedbi razvojnih
projekata. U prethodnom razdoblju djelatnici RRA Porina izradivali su razli¢ite studije (investicijske
studije, planove upravljanje kompleksima, studija opravdanosti davanja koncesije ili analize davanja
koncesije i prethodna vrednovanja strategija razvoja i slicno) ali i razne specifi¢ne analize na zahtjev
klijenata, a na navedenom cCe se nastaviti angazirano raditi, Sto iz razloga poveéanja prihoda, §to iz
razloga stjecanja referenci i jaCanja prepoznatljivosti RRA Porin na trzi§tu. Dodatni impuls ja¢anju
ove usluge nalazi se u zaposljavanju Viseg savjetnika — koordinator za stratesko planiranje (Ugovor o
radu na neodredeno vrijeme, uz probni rok od 6 mjeseci, natjeCaj je raspisan 24. studenog 2025.
godine, a zapoSljavanje i poCetak rada je planiran za sijec¢anj 2026. godine) koji/koja ¢e biti zaduzena
upravo za uslugu izrade strateSkih dokumenata i studija, podrsku u pripremi i provedbi EU projekata
i jaGanju usluge vanjske usluge pripreme i provedbe EU projekata.

Sve navedene aktivnosti imaju za cilj dodatno pozicionirati RRA Porin kao pouzdanog partnera za
savjetovanje i razvojne projekte, povecati prihode od trziSnih usluga, ojacati reference RRA Porin u
segmentu izrade strateSkih i razvojnih dokumenata te osigurati da poduzetnici, poljoprivredniciijavni
sektor imaju na raspolaganju kvalitetnu, dostupnu i profesionalnu podrsku u planiranju i provedbi
svojih inicijativa.
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2.3.3. Virtualni inkubator, coworking i najam dvorana

Cilj virtualne inkubacije je pomaéi poduzetnicima u osnivanju, poslovanju i razvoju, a time potaknuti
i lokalni razvoj gospodarstva, a prihvatljivi korisnik programa Virtualne inkubacije je poduzetnik koji
obavlja usluznu djelatnost za &ije mu obavljanje nije potreban fizi¢ki prostor. RRA Porin na datum 30.
studenog 2025. godine ima deset (10) korisnika programa virtualne inkubacije koji ¢e nastaviti
koristiti tu uslugu i u 2026. godini. U trenutku izrade ovog plana prihod od usluge iznosi 2.389,05 EUR
te se u 2026. godini planira poveéanje prihoda za 40%.

U prostorima poduzetni¢kih inkubatora nalaze se i coworking prostori. Najam radnih jedinica se
napla¢uje poduzetnicima ili fizickim osobama koji nemaju potrebu za vlastitim prostorom ili im
vlastiti poslovni prostor u odredenim situacijama ne zadovoljava njihove specificne potrebe.
Cowaorking prostor ima kapacitet od dvanaest radnih jedinica. Na dan 30. studenog 2025. godine
coworking prostor u PIU Torpedo koristilo je sveukupno devet osoba u razli¢itim vremenskim
intervalima te ée ga nastaviti koristiti i u 2026. godini. U trenutku izrade ovog plana prihod od usluge
iznosi 5.554,46 EUR te se u 2026. godini, a temeljem ve¢ dobivenih upita i najava za potrebu za
koristenjem radnih jedinica, oéekuje se povecéanje prihoda za 40%.

U prostorima poduzetniCkih inkubatora nalaze se i konferencijska dvorana i dvorana za sastanke,
namijenjene provedbi aktivnostii dogadanja RRA Porin, korisnicima programa inkubatora koji koriste
dvorane bez naknade za vlastite potrebe i komercijalnom najmu dvorana. Tijekom 2025. godine
postojao je znacajan interes za komercijalnim najmom dvorana od strane mnogih poduzetnika pa su
tako odrzana razna dogadanja (sastanci, radionice, edukacije i ostalo}, te se jo§ veéi interes o¢ekuje
u 2026. godini. Na dan 30. studenog 2025. godine prihod od usluge iznosi 15.983,87 EUR te se u 2026.
godini oCekuje povecanje prihoda za 20%.

18




Poslovi Programa razvoja poduzetnisStva

Korisnici i rezultati

* Daljnje pradenje poslovnih rezultata korisnika inkubatora (zapoSljavanje, prihodi, dobit,

internacionalizacija, razvoj proizvoda).
= ZadrZavanje postojece ocjene zadovoljstva korisnika uslugama ili poveCanje ukupne ocjene

zadovoljstva korisnika
=  Provedba personaliziranih Planova rada po korisniku inkubatora.

Edukacije i networking

s Qdrzavanje edukacija svaki Cetvrti petak u mjesecu (uz prilagodbu tema).

s Minimalno Cetiri zajedni¢ka druZenja korisnika godisnje.

= Povezivanje korisnika s gospodarstvom, akademskom zajednicom, investitorima i
financijskim sektorom.

Upravljanje prostorima i infrastruktura

*  Proaktivno djelovanje na unapredenju prostora i okoliSa kompleksa.
=  Suradnja s Gradom Rijekom kao vlasnikom inkubatora, posebice kroz pitanja energetske

obnove zgrada

Savjetodavne usluge i edukacije

= [zrade poslovnih planova, investicijskih studija i strateSkih dokumenata.
= Savjetovanje poduzetnika, poljoprivrednika i JLS-ova.
= Standardizacija i podizanje kvalitete savjetodavnih usluga.

Virtualni inkubator, coworking i najam dvorana

= Nastavak pruZanja usluge virtualne inkubacije za poduzetnike bez potrebe za fizickim
prostorom, uz cilj za povecéanje prihoda za 40 %.

» Nastavak koriStenja coworkinga od strane postojecCih i novih korisnika, uz oekivani rast
prihoda za 40 % u 2026.

= Komercijalni najam prostora za vanjske korisnike, uz o¢ekivani rast prihoda od 20 % u 2026.

godini.
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2.4. Poslovi organizacijske jedinice EU fondovi i programi

Organizacijska jedinica EU fondovi i programi u 2026. godini nastavlja se pozicionirati kao strateski
razvojni odjel RijeCke razvojne agencije Porin, s jasnim fokusom na jacanje projektnih kapaciteta,
kvalitetnu pripremu i provedbu EU projekata, te sustavnu podrsku rijeckom inovacijskom i
poduzetni¢kom ekosustavu.

Ova ¢e se organizacijska jedinica u djelovanju voditi sljede¢im dugoro¢nim ciljevima:

= jaCanje projektnih aktivnosti i partnerstava na EU razini,

= pracéenje i pravovremeno reagiranje na nove EU pozive,

= razvoj struénih podrski za poduzetnike i institucije financiranog kroz EU programe i
projekte,

= konsolidacija inovacijskog ekosustava financiranog kroz EU programe i projekte.

Tijekom 2026. godine organizacijska jedinica ée nastaviti aktivno provoditi projekte koji ulaze u
zavrdnu fazu ili zapocinju novi ciklus, te intenzivirati pripremu projektnih prijava temeljem najavtjenih
poziva iz razli¢itih EU fondova. U osobitom fokusu ée nam biti i vanjska usluga pisanja, pripreme i
provedbe EU projekata.

Kroz poglavlje 2.4. ovog Plana i programa rada i poslovanja RRA Porin za 2026. godinu bit ¢e izloZzeno
sljedece:

= EU projekti koji se trenutno provode i provodit ¢e se tijekom 2026. godine bit ¢e pojasnjeni
kroz poglavlje 2.4.1.

= EU projekti koji su prijavljeni tijekom 2025. godine te se ¢eka rezultat njihove evaluacije bit ¢e
predstavljeni kroz poglavlje 2.4.2.

= Planovi glede vanjske usluge pisanja i provedbe projekata ali i planovi za nove prijave
projekata i {(su)financiranja kroz 2026. godinu bit ¢e pojadnjeni kroz poglavlje 2.4.3.

2.4.1. EU projekti koji se provode

U nastavku teksta bit ¢e dane sve relevantne informacije o EU projektima koje RRA Porin trenutno
provodi, ukupnim budzetom projekta, te budzetom RRA Porina. Dodatno ¢e biti izloZene i planirane
aktivhosti po pojedinom projektu u 2026. godini. Rokovi i sve planirane aktivnosti dio su hodograma
pojedinacnog projekta.

= EUROPE DIRECT RIJEKA

Rije¢ka razvojna agencija Porin je 17. prosinca 2025. godine zaprimila pozitivhu povratnu informaciju
o dobivanju novog mandata CUROPL DIRECT Rijeka (2026. - 2030.). Prijava Rijeéke razvojne agencije
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Porin ocjenjena je, od mogucéih 10, s ukupno 97 bodova, §to svjedoci o kvaliteti prijave i povjerenju
Europske komisije u dosadasnji rad i kapacitete EUROPE DIRECT Rijeka u mandatu (2021.-2025.).

Plan za 2026. ukljuCuje 10 aktivnosti koje kombiniraju edukaciju, informiranje, interakciju i
participaciju, s ciljem da gradani steknu bolji uvid u koristi ¢lanstva u EU, razumiju aktualne politike i
prepoznaju vlastitu ulogu u oblikovanju europske buducénosti. Aktivnosti pokrivaju Sirok raspon tema:
od kibernetiCke sigurnosti i potroSackih prava, do medugeneracijskog ucenja, simulacije rada
Europskog parlamenta, zaStite okoliSa i proslave Dana Europe. U fokusu je i koriStenje vizualnog i
pripovjednog pristupa kroz lik Eugena — maskote centra — koji se pojavljuje kao digitalni vodi¢, narator
i simbol prijateljskog pristupa gradanima. Kori$tenjem Eugena dodatno se jata emocionalna
komponenta komunikacije te olak8ava prijenos poruka medu razli¢itim dobnim skupinama.

Cjelokupni godisnji komunikacijski plan EUROPE DIRECT Rijeka za 2026. godinu sastavni je dio ovog
dokumenta i prilozen mu je kao Prilog 2.

= EDIH Adria 2.0

U 2026. godini projekt EDIH Adria 2.0 zapocinje novu fazu provedbe s naglaskom na daljnji razvoj
europske EDIH mreze i pruZanje aktivnosti usmjerenih na jacanje digitalne i Al transformacije
poduzetnika i javhog sektora. Kao partner u projektu, RRA Porin nastavlja aktivnosti prethodnog
razdoblja s posebnim naglaskom na razvoj regionalnog inovacijskog ekosustava, podrsku
korisnicima u procesu digitalne transformacije te osiguravanje Siroke vidljivosti projektnih rezultata.
Uloga RRA Porin obuhvaca ja€anje lokalnog i regionalnog inovacijskog okruZzenja te povezivanje
poduzetnika, institucijaitehnoloSkih dionika. RRA Porin ée uspostaviti i voditi srediSnju kontakt tocku
za pocetnu podrsku korisnicima u podruc¢ju umjetne inteligencije te ih upudivati na relevantne EU Al
resurse, platforme i stru¢njake. Osim toga, Porin djeluje kao vodeéi partner u komunikacijama te
koordinira sve komunikacijske aktivnosti projekta, upravlja vizualnim identitetom, priprema
promotivne materijale, vodi komunikacijske kanale i organizira dogadanja usmjerena na podizanje
vidljivosti projektnih usluga i rezultata.

Tijekom 2026. godine RRA Porin ¢e upravljati i operativno voditi Al Helpdesk, raditi na pruzanju prvog
odgovora korisnicima zainteresiranima za uvodenje Al rjeSenja, mapirati njihove potrebe te ih
usmijeravati prema relevantnim resursima, uslugama i partnerima. Porin ¢e aktivno sudjelovati u
jadanju inovacijskog ekosustava te doprinositi povezivanju korisnika s drugim EDIH-ovima i
europskim inicijativama. U dijelu komunikacije nastavit ¢e se s koordinacijom provedbe
komunikacijske strategije projekta, redovitim informiranjem ciljnih skupina, aZuriranjem online
kanala, izradom sadrzaja i vizuala, organizacijom promotivnih aktivnosti i dogadanja te
osiguravanjem dosljedne vidljivosti projektnih postignuéa i njihovog doprinosa digitalnoj
transformaciji u regiji.
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= NASCHA
U 2026. godini projekt NASCHA usmjeren je na analizu i optimizaciju vodikovog ekosustava kroz
makro, mezo i mikro-razinu. Aktivnosti ukljuGuju azuriranje mapiranja ekosustava, identifikaciju
Pametnih zajednica prakse, analizu razvojnin praznina pilot-projekata te jaanje sinergija s
projektima NAHV i NACHIP. Poseban naglasak stavlja se na ukljuCivanje regionalnih vlasti i dionika
kroz transnacionalne okrugle stolove radi jatanja upravljanja i razvoja vodikovih vrijednosnih lanaca.

= UrbanFloods

Tijekom 2026. godine projekt URBANFLOODS usmijeren je na zavr§etak sveobuhvatnog prikupljanja
podataka te razvoj modela poplava za pilot-lokacije. U prvoj polovici godine finaliziraju se kljuéni
rezultati WP1, dok se u drugoj polovici provodi modeliranje poplava u okviru WP2. Paralelno se kroz
WP3 provode aktivnosti jatanja kapaciteta i podrSke transnacionalnim politikama.

= Shift4IT
U razdoblju od 24. do 36. mjeseca projekta (period 2026. godine), RijeCka razvojna agencija Porin
sudjeluje u zavrSnim operativnim aktivnostima projekta SHIFT4IT. Na pocCetku godine (sije€anj-
veljaca 2026.) ukljuéena je u provedbu zavréne faze selekcijskog procesa za odabir kandidatkinja,
kroz sudjelovanje u testiranjima i intervjuima. Od ozujka do lipnja 2026. sudjeluje u provedbi treninga
za mlade Zene u svojim lokalnim aktivnostima, u skladu s podjelom zadataka unutar partnerstva.

U razdoblju od srpnja do listopada 2026. RRA Porin sudjeluje u procesu certificiranja polaznica nakon
zavrSenog treninga. Paralelno, od srpnja do prosinca 2026., organizira i provodi aktivnosti
umreZavanja s poslodavcima, ukljuéujuéi komunikaciju s IT tvrtkama i pripremu dogadanja na
nacionalnoj razini.

2.4.2. Prijavljeni EU projekti

Tijekom 2025. godine je prijavljeno sveukupno osam projekata, i to jedna projektna prijava za
program HORIZON, tri projektne prijave za financiranje kroz Interreg program suradnje ltalija —
Hrvatska, dvije projektne prijave za financiranje kroz IPA ADRION Interreg program suradnje i dvije
projektne prijave za financiranje kroz Interreg Danube program (medu kojima je jedna prijava za
projekt AldCreatives - Empowering Creative Industries through Artificial Intelligence in the Danube
Region, u kojoj je RRA Porin vodedi partner). Radi se o projektima iz podrucja poticanja poduzetniStva,
jatanja poduzetni¢kih kompetencija, razvoja odrZivog turizma, jaanja kibernetiCke sigurnosti i
jacanja prilagodbe klimatskim promjenama.

Sukladno rezultatima koji se o¢ekuju tijekom 2026. godine ¢e biti potrebno adekvatno rasporediti
resurse za njihovo provodenje. O rezultatima ¢e ovisiti i dodatna zaposljavanja te moguce izmjene
financijskog plana i plana ljudskih resursa izloZene kroz prethodna poglavlja.

Planirane aktivnosti i ciljevi prijavljenih projekata dani su kroz tromjesecna izvjeS¢a iz 2025. godine,
a ukupni budzet prijavijenih projekata iznosi preko 12 milijuna EUR, od Cega je ukupna vrijednost
budzeta koji se odnosi na RRA Porin 1.154.252,50 EUR.
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2.4.3.Vanjska usluga vezana uz EU projekte i prilike u 2026. godini

U 2026. godini nastavljamo s kontinuiranim praéenjem svih dostupnih natjeCaja iz EU fondova i
programa te drugih izvora financiranja. Na temelju identificiranih prilika izradivat ¢emo projekine
prijave za potrebe RRA Porin, kao i za korisnike poduzetni¢kih inkubatora, koje redovito informiramo
o relevantnim natjeajima u skladu s njihovim interesima, razvojnim fazama i potrebama.

RRA Porin ¢e nastaviti nuditi usluge pripreme projektnih prijava i provedbe projekata na trzistu, ¢ime
osnazujemo poduzetni¢ki ekosustav i doprinosimo razvoju poduzetniStva u regiji. U 2025. godini
ostvareni su znacajni rezultati u podrucju pracenja natje€aja i pripreme projektnih prijava. Redovito
suizradivane analize dostupnih izvora financiranja, omoguéena je pravovremena informiranost nasih
korisnika, a povecan je i broj prijavijenih projekata RRA Porin u odnosu na prethodnu godinu.

U 2026. godini planiramo:

|

dodatno unaprijediti sustav pracenja natjeGaja kroz razvoj ucinkovitijih internih alata te

proSirenje baze podataka o mogucénostima financiranja;

— jacati kapacitete zaposlenika kroz interne struéne edukacije iz podrucja pripreme i provedbe
projekata;

— osmisliti i prijavijivati EU projekte usmjerene na strateski razvoj inkubacijskih programa
postojecih inkubatora i Sinergane, jacanje postojecih usluga, uvodenje novih specijaliziranih
savjetovanja, unapredenje opreme i pokretanje inicijativa koje poti€u inovacije i otvaraju nove
razvojne mogucnosti za korisnike inkubatora;

— intenzivirati suradnju s Gradom Rijekom te drustvima i ustanovama u vlasniStvu Grada Rijeke

na podrucju pripreme | provedbe EU projekata.

Nakon uskladivanja internih kapaciteta s najavljenim pozivima, u planu za 2026. godinu je izrada
minimalno sedam (7) kompletnih projektnih prijava, $to kroz ulogu koordinatora/nositelja, Sto kroz
ulogu projektnog partnera, a sve sukladno raspolozZivim resursima, prvenstveno u ljudstvu.

RRA Porin ée nastaviti nuditi i usluge savjetovanja vezanog uz EU programe i projekte, te pripreme i
provedbe projekata razli€itih profila u formi vanjske usluge prema zainteresiranim stranama. Tu se
svakako izdvajaju poduzetnici koji djeluju unutar naseg ekosustava. U tu svrhu ¢e kao predkorak biti
potrebno odraditi profiliranje poduzetnika u ekosustavu te mapiranje baze potreba poduzetnika s
ciljem planiranja daljnjih EU projektnih aktivnosti. Temeljem profiliranja koje se dijelom dobiva
temeljem ispunjenih Planova rada (navedeno ¢e se odnositi i na buduce korisnike Sinergane), bit
éemo u mogucnosti ponuditi prilagodene EU prilike i pruZiti individualiziranu uslugu savjetovanja
poduzetnika za prijavu na EU i nacionalne pozive. Nastavit ¢emo i pruzanje vanjske usluge za Grad
Rijeku glede provedbe pojedinih projekata.
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Poslovi organizacijske jedinice EU fondovi i programi

Pozicioniranje i uloga

= Fokus na jaGanje projektnih kapaciteta, kvalitetnu pripremu i provedbu EU projekata.
= Sustavna podrSka rijeCkom inovacijskom i poduzetni¢kom ekosustavu.
= Razvoj struCne podrs$ke za poduzetnike i institucije kroz EU programe/projekte.

Operativni fokus u 2026.

= Uspjedna provedba projekata u zavrinoj fazi i projekata koji ulaze u novi ciklus.
s Razvojijaanje vanjske usluge pisanja, pripreme i provedbe EU projekata.

Prijavljeni EU projekti

= Planiranje resursa u 2026. ovisno o rezultatima evaluacije 8 prijavljenih projekata i novog
mandata EUROPE DIRECT centra

= Plan prijava u 2026.: izrada minimalno sedam kompletnih projektnih prijava (kao nositelj ili
partner).

Vanjska usluga i EU prilike u 2026.

= Kontinuirano pracenje natjecaja i drugih izvora financiranja.
= Nastavak trziSne usluge pripreme i provedbe projekata (konzalting/savjetovanje)
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3. Ljudskiresursi

Prosje€an broj zaposlenih u RRA Porin u 2025. godini iznosio je 9, od ¢ega je 7 zaposlenika bilo
zaposleno na neodredeno vrijeme. Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta RRA Porin utvrdeno je 17 radnih mjesta s ukupno 23 predvidena izvrsitelja.

U studenom 2025. godine raspisan je javni natje€aj za popunjavanje sistematiziranog, a
nepopunjenog radnog mjesta Visi savjetnik — koordinator za stratesko planiranje. Sklapanje ugovora
o radu s odabranim kandidatom ocekuje se u sijec¢nju 2026. godine.

U svrhu realizacije plana poslovanija, uklju¢ujuéi preuzimanje upravljanja Sinerganom, u 2026. godini
planira se provedba javnih natjeCaja za zapo$ljavanje dva nova zaposlenika, na postojeda
sistematizirana, nepopunjena radna mjesta. Dinamika zaposljavanja bit ¢e neposredno uvjetovana
tempom provedbe projekta “Inkubator za kreativne tehnologije i IT industriju — Energana“ od strane
Grada Rijeke i formalnom predajom Sinergane na upravljanje RRA Porin.

RRA Porin planira osigurati internu obuku i prilagodbu za nove zaposlenike, kao i nastaviti s
dosadasnjom praksom sustavnog ulaganja u profesionalni razvoj svih zaposlenika. Na godis$njoj
razini se donosi plan edukacija, koji obuhvaéa jaanje digitalnih vjeStina te obvezne edukacije
povezane s radnim obvezama, ukljucujuéi obnovu certifikata iz podruéja javne nabave, edukacije o
za§titi osobnih podataka, godi$nja savjetovanja sluzbenika za informiranje, usavr8avanje iz podrudja
fiskalne odgovornosti i druge specijalizirane programe relevantne za pojedina radna mjesta.

Tablica 1 Broj zaposlenika po organizacijskim jedinicama

Organizacijska jedinica Broj zaposlenih u 2025. g. Planirani broj zaposlenih u 2026. g.
Uprava [ y 1 1
Zajednicki poslovi 2 3
Poslovitzv. TEH LAB-a 1 1

Poslovi Programa razvoja

- 3 4
poduzetniStva
Poslovi organizacijske jedinice 5 3
EU fondovi i programi
UKUPNO 9 12
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4. Marketing i komunikacije

U 2026. godini aktivnosti marketinga i komunikacije usmjerit ¢e se na daljnje jacanje vidljivosti RRA
Porin kao poduzetnicke potporne institucije, uz kontinuirano i pravodobno informiranje o
programima, uslugama, natjecajima i dogadanjima relevantnima za poslovnu zajednicu.
Komunikacija ¢e biti usmjerena prema postojeéim i potencijalnim poduzetnicima, korisnicima
inkubatora, partnerima i institucijama, lokalnoj poslovnoj zajednici te gradanima u okviru aktivnosti
EU projekata.

Digitalni komunikacijski kanali (sluZbena web stranica i drustvene mreze) bit ¢e i dalje klju¢ni alat za
dosezanje postojedih i potencijalnih korisnika, uz naglasak na pravodobno, kvalitetno i redovito
objavljivanje sadrzaja.

Tijekom 2025. godine redizajnirana je web stranica Rije¢ke razvojne agencije Porin te ¢e kroz 2026.
godinu na njoj biti nastavijeno aZuriranje novim sadrZajem kroz sve rubrike koje prate aktualna
zbivanja. Redizajniranom web stranicom, koja je sada viSe usmjerena na sve ustuge koje nudimo, i
prateé¢im sadrzajem dodatno se udvrstila pozicija Rijecke razvojne agencije Porin kao relevantnog
izvora informacija i podr§ke poduzetnicima. Tijekom 2025. godine je objavljeno je 86 ¢lanaka koji su
obuhvatili teme od prakti¢nih savjeta za poduzetnike i inspirativnih pri¢a iz inkubatora do najava
dogadanjai aktualnih javnih poziva. Web stranica ¢e i u 2026. godini biti redovito aZurirana aktualnim
novostima, informacijama o natjecajima i javnim pozivima, vijestima o programima i dogadanjima te
sadrzajima povezanim s radom inkubatora i partnera. Posebna paznja posvetit ¢e se dostupnosti i
preglednosti informacija kako bi poduzetnici jednostavno i brzo pristupili relevantnim sadrzZajima.
Tijekom 2026. godine predviden je niz objava kojim se osigurava cjelovita informiranost poduzetnika
i kontinuitet komunikacije. Poseban naglasak stavljen je na promociju poduzetnika izinkubatora kroz
rubriku Pri¢e nasih poduzetnika, éime se dodatno gradi prepoznatljivost inkubatora i povezanost s
lokalnom zajednicom. Osim toga, aktivno koriStenje storytellinga kroz blogove i drudtvene mreze
moze omoguditi detaljnije predstavljanje inovacija i tehnologija koje inkubatori razvijaju, s naglaskom
na ljudski aspekt tih pri¢a. Veéim brojem ¢lanaka kojim ¢e se RRA Porin pozicionirati kao ekspert u
podrucjima u kojima djeluje (bilo da je rije¢ o 3D printingu i povezanim tehnologijama, EU fondovima
i ekspertizi koju posjedujemo, programima inkubatora) ili kroz koje éemo predstavljati korisnike nasih
inkubatora i njihove pri¢e, doseg web stranice i vezanih objava na drustvenim mrezama Ce se i
dodatno povecati.

Jedna od opcija koja je planirana za 2026. godinu je razvijanje serije podcasta na temu poduzetnistva,
inovacija, EU fondova i digitalne transformacije koje moze privuci specifi¢ne ciljne skupine, poput
poduzetnika, studenata i investitora. Navedeno ¢e biti realizirano u Sinergani i na opremi za
video/foto pa ée se na taj nadin uz pomoé poduzetnika, a za poduzetnike, utilizirati nabavljena
oprema. Nadalje, razvijanje interaktivne online platforme koja omogucéava lakSi pristup
informacijama o uslugama, savjetovanjima, edukacijama i moguénostima suradnje bila bi vazna za
poduzetnike i investitore. Ovaj alat moZze ukljucivati jednostavne kalkulatore koji pomaZzu

26




poduzetnicima da prepoznaju dostupne EU potpore i korake za prijavu na njih ili da identificiraju svoj
status u odnosu na koriStenje usluga RRA Porin.

Vidljivost usluga dodatno ¢e biti povecana putem Google Ads kampanja usmjerenih na promociju
usluga koje nudi Rije¢ka razvojna agencija Porin. Tijekom 2025. godine je pokrenut i newsletter s
ciljem redovitog informiranja poduzetnika i partnera o aktualnostima, natje€ajima i dogadanjima.
Aktivno se komunicira i na dru§tvenim mreZzama (LinkedIn, Facebook i Instagram), kroz koje se dijele
vijesti, savjeti i priCe o korisnicima, ¢ime se osigurava veéi doseg, angaZman publike i
prepoznatljivost RRA Porin kao relevantnog i azurnog izvora informacija u regiji. Aktivnost na
druStvenim mreZzama stoga i u 2026. godini ostaje vaZan dio vidljivosti RRA Porin. Komunikacija ¢e
biti usmjerena na sadrzaje koji podizu vidljivost poduzetnika, predstavljaju dobre prakse, promicu
edukacije i dogadanja te informiraju o aktivnostima EU projekata i uslugama RRA Porin. Naglasak je
na primjeni sadrzajnih formata koji su se pokazali u€inkovitima poput ,,Prica nasih poduzetnika® i
»11ps&Tricks® kako bi se osigurala prepoznatljivost i zadrzao interes ciljane publike. Komunikacija ¢e
biti prilagodena specifi¢nostima svake platforme i potrebama ciljnih skupina, uz poseban naglasak
na profesionalnu publiku na LinkedInu.

Kroz sadrzajni dio komunikacije nastavit ¢e se jacati uloga RRA Porin kao pouzdanog izvora
informacija. Informativni sadrzaji bit ce usmjereni na dostupne poticaje, novosti iz poduzetni¢kog
okruzenja, dogadanja, partnerske aktivnosti i prilike za razvoj. Paralelno ée se komunicirati i
komercijalne usluge RRA Porin, ukljuéujuéi savjetovanja, edukacije, usluge inkubatora i najam
prostora, s ciljem povecanja njihove prepoznatljivosti i dostupnosti korisnicima.

Nadalje, koriStenje drustvenih mreza za vodenje specificnhih kampanja usmjerenih na odredene ciljne
skupine, poput mladih poduzetnika, Zena u biznisu ili tech entuzijasta, moZe povecati angazman i
interakciju. Organizacija nagradnihigara, izazova ili kampanja na dru$tvenim mrezama moze pomogdi
u promoviranju aktivnosti inkubatora.

Prilika za dodatnu vidljivost drustva i prepoznatljivost nudit ée se kroz ocekivano preuzimanje
upravljanja novim inkubatorom Sinergana (navedeno je predstavijeno kroz prvo poglavije ovog
dokumenta). Sinergana kao novi inkubator donasi nove moguénosti za RRA Porin, i to ne samo kroz
proSirenje portfelja usluga, ve¢ i kroz moguénost stvaranja novih suradnji i podizanja
prepoznatljivosti na nacionalnoj i medunarodnoj razini. Dodatno, proslava 30. godiSnjice postojanja
Rijecke razvojne agencije Porin nudi odliénu komunikacijsku platformu za ja¢anje prepoznatljivosti
Drustva, uz razvoj prigodnih promotivnih sadrzaja, tematskih kampanja, vizualnih materijala i jednog
kljuénog dogadanja koje ¢e dodatno istaknuti doprinos RRA Porin lokalnom gospodarstvu i razvoju
poduzetniCkog ekosustava. U svrhu obiljeZzavanja 30. godisnjice, u svibnju 2026. godine ¢e biti
realizirana prateca izlozba na postamentima na Korzu na kojoj ée biti predstavljeni najznacajniji
momenti iz prethodnih 30. godina djelovanja (osnivanje, lokacije, najznacéajniji poduzetnici i primjeri
dobre prakse, projekti i dogadanja koje pamtimo, publikacije, analize i strate$ki dokumenti, Hala 14,
Sinergana...). Zakljuéno, obiljezavanje 30 godina RRA Porin predstavlja iznimnu priliku za ja¢anje
vidljivosti, partnerstava i razvoja novih inicijativa ali i priliku za pozicioniranje nasih EU projektnih
rezultata, umrezavanje i promociju buducih planova.
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Sve ove aktivnosti doprinijet ¢e veéoj prepoznatljivosti RRA Porin, daljnjoj promociji uspjesnih
korisni¢kih prica i Sirenju utjecaja na lokalnoj i medunarodnoj razini, a ujedno ée omoguciti bolje
angaziranje s razlicitim ciljanim skupinama i podr$ku dugoro&noj odrzivosti inicijativa.

U svrhu osiguravanja ucinkovitosti komunikacijskih aktivnosti, definirani su pokazatelji kojima ¢e se
pratiti aZzurnost i pravodobnost objava na web stranici, kontinuitet i sadrZajna kvaliteta objava na
drustvenim mreZzama, redovitost izdanih newslettera, raznolikost i broj sadrzajnih formata, vidljivost
projektnih aktivnosti te pravovremenu pripremu komunikacijskih materijala. Ovi pokazatelji osigurat
¢e sustavno pracenje rezultata i uskladenost komunikacijskih aktivnosti sa strateskim ciljevima RRA
Porin. Sveukupno gledajuéi, komunikacijske aktivnosti u 2026. godini bit ée usmjerene na jaCanje
odnosa s korisnicima i partnerima te povezanosti s potencijalnim korisnicima, podizanje razine
informiranosti poduzetnika, promociju poduzetni¢kih uspjeha i osnaZivanje uloge RRA Porin kao
srediSnje poduzetnicke potporne institucije u Rijeci i §iroj regiji.
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Marketing i komunikacije

Opéi cilj

= Jaganje vidljivosti RRA Porin kao poduzetni¢ke potporne institucije.
= Pravodobno informiranje o uslugama, programima, natjeCajima i dogadanjima.

Web stranica - sadrzaj i pozicioniranje

= Nastavak redovitog aZuriranja svih rubrika nakon redizajna web stranice u 2025.g.

= Unapredenje dostupnosti i preglednosti informacija.

= Balans informativnih sadrZaja (poticaji, novosti, dogadanja, EU projekti) i komercijalnih
usluga (savjetovanja, edukacije, inkubatori, najam prostora).

Newsletter i plaéena promocija

= Nastavak newslettera za redovito informiranje poduzetnika i partnera.
= Provedba Google Ads kampanja za promociju k{ju¢nih usluga RRA Porin.

Pracéenje uéinkovitosti (KPI)

=  Pracenje aZurnosti web objava i pravodobnosti informiranja.

= Kontinuitet i kvaliteta objava na druStvenim mreZama.

= Redovitost newslettera.

= Raznolikost i broj sadrZajnih formata.

= Vidljivost projektnih aktivnosti i pravodobna priprema komunikacijskih materijala.
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5. Financijski plan za 2026. godinu

Nakon analiziranja prethodne godine te buducih radnji RRA Porin, kreiran je financijski plan za 2026.
godinu.

Dosadasnji financijski pokazatelji potvrduju stabilno poslovanje u skladu s dinamikom godiSnjeg
financijskog plana. U 2026. godini, s obzirom na proSirenje sustava inkubatora Grada Rijeke
spomenutom u prethodnim poglavljima, o¢ekuju se dodatne promjene u poslovanju RRA Porin, $to
rezultira poveéanjem prihoda i rashoda. Unato¢ promjenama likvidnost RRA Porin ostat ée povoljna,
Sto potvrduje stabilno i odgovorno financijsko upravljanje.

Tablica 2 Financijski plan za 2026. godinu

Ra&un dobitii gubitka (u eurima SopiNA
fcentime) Procjena 2025. Plan2026. Razlika(3-2) Stoparasta3VS2
1 2 ‘ 3 4 5

. POSLOVNI PRIHODI 570.300,29 757.812,78 187.512,49 32,88%

1. Pr//.wd/ od prodaje s 0,00 0,00 0,00 0,00%
poduzetnicima unutar grupe

2aFiiliieatend pRga|e (zuan 237.810,29  480.970,00  243.159,71 102,25%
grupe)

3. Rr{hod/ {13 temelju upotrebe | 0,00 0,00 0,00 0,00%

viastitih proizvoda, robe i usluga |

4. Ostal{ poslovnl prihodi s 0,00 0,00 0,00 0,00%

poduzetnicima unutar grupe
5. Ostali poslovni prihodi (izvan |

332.490,00 276.842,78 -55.647,22 -16,74%
grupe)

Il. POSLOVNI RASHOD! 564.079,17 744.040,17 179.961,00 31,90%
1. Promjene vrijednosti zaliha

proizvodnje u tijeku i gotovih 0,00 0,00 0,00 0,00%
proizvoda

2. Materijalni troskovi 240.386,56 350.812,65 110.426,09 45,94%

3. TroSkovi osoblja 294.474,61 372.000,00 77.525,39 26,33%

4. Amortizacija 990,00 990,00 0,00 0,00%

5. Ostali troSkovi 28.228,00 20.237,52 -7.990,48 -28,31%

6. Vrijednosna uskladenja 0,00 0,00 0,00 0,00%

7. Rezerviranja 0,00 0,00 0,00 0,00%

8. Ostali poslovni rashodi 0,00 0,00 0,00 0,00%
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1. FINANCUSKI PRIHODI 7.260,19 325,00 -6.935,19 -95,52%

IV. FINANCIJSKI RASHOD1 65,14 410,00 344,86 529,41%
V. UDIOUDOBITIOD |
DRUSTAVA POVEZANIH 0,00 0,00 0,00 0,00%

SUDJELUJUGIM INTERESOM
VI. UDIO U DOBITIOD
ZAJEDNICKIH POTHVATA
VIl. UDIO U GUBITKU OD
DRUSTAVA POVEZANIH 0,00 0,00 0,00 0,00%
SUDJELUJUGIM INTERESOM
Viil. UDIO U GUBITKU OD

0,00 0,00 0,00 0,00%

v 0,
ZAJEDNICKIH POTHVATA 200 0.00 Q.08 D
IX. UKUPNI PRIHODI : 577.560,48 758.137,78 180.577,30 31,27%
X. UKUPNIRASHODI 564.144,31 744.450,17 180.305,86 31,96%
XIl. DOBIT ILI GUBITAK PRUJE
0,
OPOREZIVANJA 13.416,17 13.687,61 271,44 2,02%
1. Dobit prije oporezivanja 13.416,17 13.687,61 271,44 2,02%
2. Gubitak prije oporezivanja 0,00 0,00 0,00 0,00%
|
Xli. POREZ NA DOBIT 1.341,62 1.368,76 27,14 2,02%
Xlll. DOBIT ILI GUBITAK |
0,
RAZDOBLJA 12.074,55 12.318,85 244,30 2,02%

Planirana dobit prije oporezivanja iznosi 13.687,61 EUR. Rijedka razvojna agencia

Pcrin d.o.o.
ijcka, M. Barata 62 5

4

Nenad Antolovié, direktor
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PRILOG 1

Plan rada za 2026. godinu - opis aktivhosti uz rokove

izvrsenja

R. br.

Opis aktivnosti

Priprema regulatornog okvira za preuzimanje upravljanja
inkubatorom Sinergana

Provedba javnog poziva, useljenje prvih korisnika i
pocetak rada inkubatora

Definiranje programskih sadrzaja buduceg inkubatora
Sinergana i organizacija prvih dogadanja i pilot programa

Najam coworking prostora, sala i dvorana inkubatora
Sinergana, te specijalizirane opreme i specijaliziranih
jedinica

Ispunjavanje ugovornih obveza vezanih uz programe
inkubacije i post-inkubacije za korisnike Sinergane

Integracija programa koji ¢e se provoditi u Sinergani s
programima koji se provode ili ¢e se provoditi u
postoje¢im poduzetni¢kim inkubatorima kojima upravlja
RRA Porin

ispunjavanje ugovornih obveza vezanih uz programe
inkubacije i post-inkubacije za korisnike Poduzetni¢kog
inkubatora za usluzne djelatnosti Torpedo i TehnoloSko-
edukacijskog poduzetni¢kog inkubatora Proizvodni park
Torpedo, uz snazniji individualni pristup

Podizanje zadovoljstva sviju korisnika inkubatora
uslugama (pokazatelj je ukupna ocjena zadovoljstva od
4.77 ili vi$e vrijednosti)

Rokovi izvrSenja

Okvirno: sijecan; i veljaga 2026. godine
(ovisno o zavrSetku EU projekta
»Inkubator za kreativne tehnologije i IT
industriji — Energana“)

Okvirno: travanj i svibanj 2026. godine
(ovisno o zavrsetku EU projekta
»Inkubator za kreativne tehnologije i IT
industriji — Energana“)

Okvirno: travanj i svibanj 2026. godine
{ovisno o zavrSetku EU projekta
»Inkubator za kreativne tehnologije i IT
industriji — Energana®)

Od svecanog otvorenja do kraja 2026.
godine

(ovisno o zavr$etku EU projekta
»Inkubator za kreativne tehnologije i IT
industriji — Energana“)

Od useljenja prvih korisnika i poc¢etka
rada inkubatora do kraja 2026. godine
(ovisno o zavrSetku EU projekta
»inkubator za kreativne tehnologije i IT
industriji — Energana®)

Od useljenja prvih korisnika i poCetka
rada inkubatora do kraja 2026. godine
(ovisno o zavrSetku EU projekta
»lnkubator za kreativne tehnologije i IT
industriji — Energana®)

Kontinuirano kroz 2026. godinu.

Travanj 2026.
(tmeljem rezultata ankete o
zadovoljstvu korisnika)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

{ Zadrzavanje 100% popunjenosti inkubatora za usluzne
djelatnosti Torpedo i Tehnolosko-edukacijskog
poduzetni¢kog inkubatora Proizvodni park Torpedo
PoboljSanje prostornih kapaciteta sviju prostora
inkubatora (Milutina Baraca 60, 62 i 66), §to kroz
intenzivniju komunikaciju s nadleZnim upravnim
odjelima Grada Rijeke vezano uz krupnije zahvate, §to
kroz financiranje sitnijih poboljSanja/nedostataka iz
vlastitih sredstava
PoboljSanje okolisa sviju prostora inkubatora (Milutina
Baraca 60, 62 i 66), povecanje parking mjesta i ¢istoée
cjelokupnog kompleksa, i to kroz suradnju sviju dionika
koji djeluju unutar kompleksa
Organizacija Cetiriju zajedni¢kih druZenja korisnika
Poduzetni¢kog inkubatora za usluzne djelatnosti
Torpedo i Tehnolosko-edukacijskog poduzetnitkog
inkubatora Proizvodni park Torpedo
Organizacija matchmaking dogadanja, tematskih
dogadanja, konferencija za korisnike Poduzetni¢kog
inkubatora za usluzne djelatnosti Torpedo i Tehnolo§ko-
edukacijskog poduzetni¢kog inkubatora Proizvodni park
Torpedo
Nastavak organizacija edukacija za korisnike inkubatora
i zainteresiranu javnost prema predloZenim temamali
temeljem iskazanih potreba poduzetnika

Daljnje proSirenje usluga u podruéju metalnog 3D ispisa

Sustavne aktivnosti poboljSanja vidljivosti TEH LAB-a

Prijava na najmanije jo§ jedan znanstveno-istraZivacki EU
projekt koji ¢e kroz aktivnosti koristiti opremu TEH LAB-a
Razvoj barem dvije nove suradnje s industrijskim
subjektima u regiji

JaCanje kapaciteta postojeéih coworking prostora i
povecanja prihoda za 40%

Povecanje prihoda vezanih uz najam konferencijske
dvorane i dvorane za sastanke za 20%

Povedanje prihoda vezanih uz implementaciju programa
Virtualne inkubacije za 40%

Ja€anje pruZanja usluga konzaltinga i savjetovanja
vezanog uz EU programe i projekte

Jaganje pruZanja usluga pripreme i provedbe projekata
razli¢itih profila u formi vanjske usluge, posebice kroz
projekte vezane uz socijalnu skrb i slicno u kojem RRA
Porin posjeduje relevantno iskustvo

Jaganje pruzanja usluga izrade strateskih dokumenata,
analizai studija

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Velja€a 2026.
Lipanj 2026.
Rujan 2026.
Prosinac 2026.

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu
(cilj je do kraja godine organizirati
minimalno 8 edukacija)

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Prosinac 2026.
(ovisno o dostupnim pozivima)

Prosinac 2026.

Kontinuirano kroz 2026. godinu
Kontinuirano kroz 2026. godinu
Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Implementacija projektnih aktivhosti projekta EDIH Adria
2,0 prema gantogramu i planiranim aktivnostima radnih
paketa te uspjesni kraj projekta

Implementacija projektnih aktivnosti projekta
URBANFLOODS prema gantogramu i planiranim
aktivnostima radnih paketa

Implementacija projektnih aktivnosti projekta SHIFT4IT
prema gantogramu i ptaniranim aktivnostima radnih
paketa uz uspjeSan zavr§etak projekta

Implementacija projektnih aktivnosti projekta
Akcelerator Prilika prema gantogramu i planiranim
aktivhostima radnih paketa te uspjesni kraj projekta
Implementacija projektnih aktivnosti projekta NASCHA
prema gantogramu i planiranim aktivnostima radnih
paketa te uspjesni kraj projekta

Implementacija projektnih aktivnosti EUROPE DIRECT
Rijeka (mandat 2026. - 2030.) prema odobrenom
Godisnjem komunikacijskom planu za 2026. godinu
Izrada minimalno sedam kompletnih projektnih prijava,
bilo u svojstvu partnera, bilo u svojstvu prijavitelja
Organizacija i realizacija dogadanja Torpedo Days 09
vezivanje uz obiljezavanje 30. godiSnjice postojanja
RijeCke razvojne agencije Porin

Obiljezavanje 30. godiSnjice postojanja RijeCke razvojne
agencije kroz prigodni program i prateéu izloZzbu na
postamentima na Korzu

Provedba daljnjih natje¢aja za zaposljavanje vezanih uz
operativno djelovanje inkubatora Sinergana

Nastavak sustavnog ulaganja u profesionalni razvoj
zaposlenika

Jacanje vidljivosti RijeCke razvojne agencije Porin kao
poduzetni¢ke potporne institucije kroz ciljane objave na
web stranici, prisutnost na drustvenim mrezama,
newslettere i inovativne forme (podcast)

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Studeni 2026.

Svibanj 2026.

travanj i svibanj 2026. godine
(ovisno o zavr$etku EU projekta

»Inkubator za kreativne tehnologije i IT

industriji — Energana“)

Kontinuirano kroz 2026. godinu

Kontinuirano kroz 2026. godinu
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PROLOG 2

Godisnji komunikacijski plan za 2026. godinu: EUROPE
DIRECT RUEKA

Godisnji komunikacijski plan za 2026. godinu proizlazi iz petogodi$nje komunikacijske strategije
centra EUROPE DIRECT Rijeka (2026. — 2030.), s ciljem da se kljuéne poruke i vrijednosti Europske
unije priblize gradanima na razumljiv, relevantan i pristupac¢an nacin. Temelji se na strukturiranom
odgovoru na specifiCne izazove u komunikacijskom okruzenju u Primorsko-goranskoj i Istarskoj
Zupaniji, uz uvazavanje demografskih i teritorijalnih obiljezja, informacijskih potreba, kao i postojeéih
komunikacijskih barijera.

Analiza okruzenja pokazuje izrazene negativne demografske trendove, izraZzenu dobnu polarizaciju te
prostornu koncentraciju stanovnistva u urbanim sredistima, uz istodobnu depopulaciju oto¢nih i
planinskih krajeva. Identificirane su tri kljuéne ciljne skupine: djeca i mladi, starije osobe te
stanovnici ruralnih, slabije povezanih i informacijski manje dostupnih zajednica. U skladu s time,
komunikacijski plan osigurava ravnotezu izmedu urbanih i perifernih aktivnosti, digitalnih i fizickih
formata te emocionalnog i informativnog sadrzaja.

Plan za 2026. uklju€uje 10 pazljivo osmisljenih aktivnosti koje kombiniraju edukaciju, informiranje,
interakciju i participaciju, s ciljem da gradani steknu bolji uvid u koristi ¢lanstva u EU, razumiju
aktualne politike i prepoznaju vlastitu ulogu u oblikovanju europske buduénosti. Aktivnosti pokrivaju
Sirok raspon tema: od kiberneticke sigurnosti i potro8ackih prava, do medugeneracijskog ucenja,
simulacije rada Europskog parlamenta, zastite okoliSa i proslave Dana Europe.

U fokusu je i koriStenje vizualnog i pripovjednog pristupa kroz lik Eugena — maskote centra — koji se
pojavljuje kao digitalni vodi¢, narator i simbol prijateljskog pristupa gradanima. KoriStenjem Eugena
dodatno se jata emocionalna komponenta komunikacije te olakSava prijenos poruka medu
razli¢itim dobnim skupinama.

Sadrzajno, godisnji komunikacijski plan je uskladen s prioritetima Europske komisije za razdoblje
2024.-2029., a svaka aktivnost strateski odgovara barem jednom od sedam definiranih prioriteta:

= Novi plan za odrziv napredak i konkurentnost Europe
Aktivnost ,Poslovni izazov 2026 koja se bave poduzetnistvom.

= Novo doba za europsku obranu i sigurnost
Aktivnosti ,lzloZba - Sigurna Europa u digitalnom dobu: Kiberneti¢ke prijetnje i EU zakonodavstvo“ i
»~Torpedo Days - Kiberneticka sigurnost i europski okvir zastite“ koje se bave kibernetiCkom
sigurnoscu.

= Potpora ljudima, jadanje drustava i naseg socijalnog modela
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Aktivnosti ,Konferencija —Zastita potro$ac¢a u Europskoj uniji“, ,,Porto Etno festival®i ,Klik generacija:
Djeca poducavaju seniore digitalnim vjedtinama*, koje osnaZuju gradane kroz digitalnu ukljucenost i
gradanski angazman.

= Odrzavanje kvalitete zZivota: sigurnost opskrbe hranom, voda i priroda
Aktivnost ,More spaja -~ EUBeachCleanup Rijeka 2026“.

= ZasStita nase demokracije i o€uvanje nasih vrijednosti
Aktivhosti ,,Mladi za Europu: Simulacija Europskog parlamenta - Rijeka 2026““ i ,,Dan Europe 2026 -
Festival europskih vrijednosti na Korzu®, usmjerene na demokratsko sudjelovanje mladih i proslavu
europskog identiteta.

= Globalna Europa: iskoriS§tavanje nase snage i partnerstava
Aktivnost ,,Eugen Europom: priCe iz srca EU“.

Svaka aktivnost jasno definira ciljnu publiku, komunikacijske kanale, koriStene metode i alate, kao i
ocekivane ucinke. Koriste se razlic¢ite metodologije, od terenskog rada i interaktivnih radionica do
digitalnog pripovijedanja i velikih javnih dogadanja. UkljuCeni su i partneri poput lokalnih
samouprava, skola, fakulteta, udruga, razvojnih agencija i kulturnih ustanova, Cime se osigurava Siri
doseg i multiplikacija utjecaja.

Pokazatelji uspje$nosti obuhvacéaju broj dogadanja, broj sudionika, broj objava na drustvenim
mrezama, dosege, interakcije, medijsku prisutnost i druge kvantitativne i kvalitativhe metrike. Sve
aktivnosti uklju€uju planiranu evaluaciju (povratne ankete, medijske izvje3taje, analitiku) kako bi se
osiguralo sustavno pracenje ucinka i temelji za poboljSanje u sljedecim godinama.

Kao takav, godisnji komunikacijski plan za 2026. godinu predstavlja temelj za stratesku, inkluzivnu i
relevantnu komunikaciju Europske unije na lokalnoj razini te dodatno pozicionira EUROPE DIRECT
Rijeka kao pouzdani i proaktivni kontaktni centar EU u zajednici.

Aktivnost 1

Izlozba - Sigurna Europa u digitalnom dobu: Kiberneticke prijetnjei EU

zakonodavstvo

Ciljizlozbe jeﬁjiéi svijest 0 vaznosti digitalne sigurnosti, educirati Siru javnost te

potaknuti odgovorno pona$anje u online prostoru.

Aktivnost je povezana sa sljedecim ciljevima petogodisSnje komunikacijske strategije: Cilj

2: Razvoj inovativne, pristupacne i multikanalne komunikacije; Cilj 4: Aktivno

uklju€ivanje gradana u europske teme i demokratske procese; Cilj 5: Promicanje

europskih vrijednosti kroz lokalno relevantne teme

Aktivnost pripada sljede¢em prioritetu Europske komisije 2024. - 2029.: Novo doba za

europsku obranu i sigurnost.

U svijetu koji se sve viSe oslanja na digitalne tehnologije, kiberneticka sigurnost postaje

Kratak opis kljuéna komponenta zastite gradana, institucija i infrastrukture. Ova izloZzba EUROPE
DIRECT Rijeka na postamentima na rijeCkom Korzu upoznat ¢e gradane s rastué¢im

Naziv aktivnosti

Cilj
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prijetnjama u digitalnom okruzenju — od zlonamjernog softvera i phishing napada do
sloZenih prijetnji koje dolaze od strane organiziranih hakerskih skupina i stranih aktera,
Aktivnost je povezana s ciljevima petogodisnje strategije koji ukljucuju poveéanje
digitalne pismenosti, informiranje o politikama EU i povezivanje lokalne zajednice s
europskim izazovima.

Animirani lik Eugena upoznat ¢e nas i s regulativnim okvirom Europske unije, te pokazati
kako Europska unija razvija zajednicki odgovor na sve sofisticiranije prijetnje, promice
otpornost kriti¢ne infrastrukture i jac¢a suradnju medu drzavama ¢lanicama.

IzloZba je namijenjena Siroj javnosti, i to od uéenika i studenata do umirovljenika i svih
onih koji koriste informaticke tehnologije. Dodatno, s obzirom na oCuvanje kritiCke
infrastrukture poseban je naglasak stavljen na donositelje odluka u jedinicama lokalne i
regionalne samouprave i vezanim trgovackim i komunalnim drustvima, ali i poduzetnike.
= Vizualnaiedukativna izlozba na javnom prostoru (Korzo), prilagodena svim
uzrastima
= |nformativni panelii QR kodovi koji vode na relevantne EU izvore o digitalnoj
sigurnosti (npr. ENISA, Digital Services Act)
= Promocija putem druStvenih mreza (Facebook, Instagram), web stranice ED
Rijeka i lokalnih portala
= Koristenje lika Eugena kao pristupacnog edukativnog vodi¢a kroz izloZzbu

Ciljna publika

Kanali, alati,
metodologija

Vremenski raspored 28.4.-12.5.2026.

=  Procijenjeni doseg: 2.000 prolaznika Korzom u razdoblju izloZbe

= 500 osoba aktivno progita ili interaktivno koristi sadrZaj izloZzbe
Ocekivano ostvarenje = 100+ direktnih razgovora ili upita gradana prema osoblju ED Rijeka

=  3-5 objava na druStvenim mrezama

= 3 medijska osvrta ili najave na lokalnom portalu ili radiju

= Vecainformiranost gradana o kiberneti¢kim prijetnjama i ulozi EU u digitalnoj

sigurnost
=  Povecana upotreba sluZbenih EU izvora (npr. ENISA, EU Digital Strategy) kroz
Ocekivani rezultat digitalne poveznice naizlozbi
(nije obvezno) = Jacanje prepoznatljivosti ED Rijeka kao pouzdanog izvora informacija o

digitalnim temama
=  Dugoro¢na promjena ponasanja korisnika prema sigurnijem ontine ponasanju
(npr. kroz prepoznatljivost poruka, interesa za daljnje sadrzaje)

Aktivnost 2

Naziv aktivnosti Konferencija — Zastita potroSaca u Europskoj uniji

Povecati informiranost gradana o pravima potro§ac¢a unutar jedinstvenog europskog
trZista te o ulozi EU u zastiti potroSaca u digitalnom i fizickom okruZenju. Aktivnost je
povezana s ciljem komunikacijske strategije koji se odnosi na priblizavanje EU politika
gradanima kroz konkretne i svakodnevno relevantne teme, kao i na ja¢anje povjerenja u
europske institucije.

Aktivnost je povezana sa sljedec¢im ciljevima petogodisnje komunikacijske strategije: Cilj
1: Jacanje razumijevanja i povjerenja gradana u Europsku uniju i Cilj 5: Promicanje
europskih vrijednosti kroz lokalno relevantne teme

Cilj
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Aktivnost pripada sljedeéem prioritetu Europske komisije 2024. - 2029.: Potpora
ljudima, jac¢anje nasih drustava i nasSeg socijalnog modela.

Kratak opis

Rije¢ je o jednodnevnoj javnoj konferenciji koja e se odrZati u fizitkom obliku (uz
mogucnost hibridnog pracenja) u prostoru Grada Rijeke iti u sklopu Sinergane.
Konferencija ¢e ukljudivati:
=  uvodna izlaganja stru¢njaka iz podrucja prava i zastite potro$aca,
= panelraspravu s predstavnicima lokalnih udruga za zastitu potrosaca,
Europske komisije i pravne struke,
=  edukativnu sesiju o najnovijim EU regulativama vezanima uz digitalna prava,
sigurnost proizvoda, povrat robe i zastitu korisnika online platformi,
*  prezentaciju primjera dobre prakse i korisnih alata koje potroSaci mogu koristiti
u praksi (npr. platforma ,,Your Europe” ili ,ECC Croatia“).
EUROPE DIRECT Rijeka bit ¢e glavni organizator, a partneri ¢e ukljucCivati Udrugu za
zastitu potrosada, Odvjetniéku komoru PGZ, Informacijski centar Europske unije te
lokalne obrazovne institucije.

Ciljna publika

= QOdrasli gradani

=  Mladi potrosaci (studenti, mlade obitelji)

= Udruge za zastitu potrosaca i pravni savjetnici

= Edukatorii profesori drustvenih predmeta
PotroSacka prava su univerzalna tema koja se ti¢e svih gradana. Informiranost o EU
regulativi Cesto je niska, osobito medu mladima, iako su ¢esto prvi korisnici digitalnih
servisa i prekograni¢nih usluga.

Kanali, alati,
metodologija

=  Najave putem web stranice EUROPE DIRECT Rijeka i druStvenih mreza
(Facebook, Instagram, LinkedIn)
= Digitalni plakatii pozivnice distribuirane partnerima i lokalnim medijima
= |zravna suradnja s fakultetima i srednjim Skolama za ukljuivanje ucenika i
studenata u publiku
Panel i interaktivna pitanja publike kao metoda ukljucivanja sudionika

Vremenski raspored

Travanj ili svibanj 2026. (uoc¢i Dana Europe)

Ocekivano ostvarenje

= 50 sudionika
= 4-5predavacda/panelista
= 3 medijska osvrta (lokalni portali, radio, objave u partnerskim mrezama)

Ocekivani rezultat
(nije obvezno)

= Povecana razina znanja o pravima potrodac¢a u EU medu gradanima

= Bolja upudenost u dostupne alate za rjeSavanje problema (platforme, kontakti,
pravna pomoc)

= Jalanje povjerenja u EU institucije i njihovu zastitnu ulogu za svakodnevne
potrebe gradana

Naziv aktivnosti

Aktivnost 3

Porto Etno festival

Cilj

Kroz suradnju s Porto Etno festivalom Zelimo promovirati europske vrijednosti
multikulturalnosti, ukljucivosti, tolerancije i interkulturalnog dijaloga te pribliZiti
gradanima ideju ujedinjene Europe kroz glazbu, kulturu i gastronomiju. Aktivnosti ¢e
naglasiti kako EU kroz svoje politike i programe podrZava ouvanje kulturne raznolikosti i
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identiteta. Aktivnost je povezana s ciljem petogodiSnje komunikacijske strategije koji se
odnosi na povezivanje europskih tema s lokalnim kontekstom te promicanje EU
vrijednosti kroz kulturu i zajednicke aktivnosti.

Aktivnost je povezana sa sljede¢im ciljevima petogodiSnje komunikacijske strategije: Cilj
1: Jaanje razumijevanja i povjerenja gradana u Europsku uniju; Cilj 3: ProSirenje
teritorijalnog dosega i ukljucivosti aktivnosti; Cilj 5: Promicanje europskih vrijednosti kroz
lokalno relevantne teme

Aktivnost ,,Porto Etno festival“ pripada sljedec¢em prioritetu Europske komisije 2024. -
2029.: Potpora ljudima, jaCanje nasih drustava i naSeg socijalnog modela.

Porto Etno je rijecki festival svjetske glazbe i gastronomije koji od 2017. godine okuplja
izvodace, kuhare i udruge nacionalnih manjina iz regije i Europe. Nastao je na temeljima

Kratak opis dugogodisnje Etno smotre, a kroz program promice kulturnu raznolikost, medukulturno
razumijevanje i zajedniStvo. Festival ukljucuje koncerte, radionice, gastro prezentacije te
kulturne susrete raznih zajednica.

= Gradani Rijeke i PGZ-a, svih dobnih skupina

= Mladi, studenti, obitelji, turisti

= Nacionalne manjine i etni¢ke zajednice
Ciljna publika = Kulturnii edukativni dionici

=  Sudionici iz drugih EU zemalja
Publika Porto Etna prirodno okuplja upravo one drustvene skupine koje su u fokusu EU
vrijednosti — raznolike, otvorene i ukljudive zajednice koje afirmiraju kulturnu raznolikost.

Kanali, alati,
metodologija

Za promociju aktivnosti koristit ¢emo kombinaciju fizi¢kih i digitalnih kanala. Informacije
o sudjelovanju EUROPE DIRECT Rijeka bit ¢e dostupne putem sluzbene web stranice
centra, kao i putem druStvenih mreza (Facebook, Instagram), kroz vizualno atraktivne
objave, najave i video sadrZaje s festivala. Aktivnost ¢e se promovirati i putem lokalnih
medija te u suradnji s organizatorima festivala putem njihovih komunikacijskih kanala.
Na samom festivalu bit ¢e postavijen info pult s edukativnim i promotivnim materijalima,
a provest Ce se i interaktivne i razgovorne aktivnosti. Kombinacija digitalne prisutnostiii
fizitkog angaZmana omogudit e izravan kontakt s gradanima i Sirenje poruka Europske
unije na nacin koji je pristupadan i privlacan $iroj publici.

Vremenski raspored

Rujan 2026.

Ocekivano ostvarenje

= 2000 posjetitelja festivala
= pajmanje 300 direktnih kontakata na info pultu

Ocekivani rezultat
(nije obvezno)

Veca prepoznatijivost EU vrijednosti medu gradanima kroz kulturu i zajedni¢ko iskustvo
Povecanje angaZzmana publike: komentari, dijeljenja, nova prepoznatljivost ED Rijeka
kod publike koja se ne bi uobi¢ajeno ukljucila u institucionalne aktivnosti

Naziv aktivnosti

Cilj

Aktivnost 4

More spaja - EUBeachCleanup Rijeka 2026

Podizanje svijesti gradana, posebno mladih, o vaznosti zastite okoliga i oCuvanja
morskih i obalnih ekosustava kroz zajedniCku, terensku i edukativnu aktivnost u okviru
globalne inicijative #EUBeachCleanup. Aktivnost je povezana s ciljem petogodiSnje
komunikacijske strategije usmjerenim na promicanje europskih prioriteta u podrucju
Zelenog plana i odrzivosti te poticanje aktivnog gradanstva kroz konkretne akcije.
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Aktivnost je povezana sa sljedeéim ciljevima petogodisnje komunikacijske strategije: Cilj
3: Progirenje teritorijalnog dosega i ukljudivosti aktivnosti; Cilj 4: Aktivno ukljucivanje
gradana u europske teme i demokratske procese; Cilj 5: Promicanje europskih
vrijednosti kroz lokalno relevantne teme

Aktivnost pripada sljedec¢em prioritetu Europske komisije 2024. - 2029.: Odrzavanje
kvalitete Zivota: sigurnost opskrbe hranom, voda i priroda.

Kratak opis

»More spaja - EUBeachCleanup* je ekoloSka akcija ¢iS¢enja priobalja i podmorja koja se
provodi u suradnji s lokalnim 8kolama, udrugama, gradanima-volonterima i roniocima.
Aktivnost ée se realizirati u suradnji s Udrugom specijalne policije iz Domovinskog rata
"Ajkula", a lokacija ¢e biti definirana u dogovoru s partnerima i prema aktualnim
potrebama.

Uz samu terensku akciju ¢iSéenja, planirane su i kratke edukativne aktivnosti i
komunikacija o okoli$nim politikama EU. EUROPE DIRECT Rijeka koordinira
organizaciju, sudjeluje u edukaciji te osigurava vidljivost EU dimenzije aktivnosti.

Ciljna publika

Kanali, alati,
metodologija

Vremenski raspored

= Djeca i mladi (osnovnoskolci, srednjoskolci)

= | okalnivolonteriigradani

= Roniociiudruge vezane uz zastitu okoliSa
Aktivnost je inkluzivna i lako prilagodljiva razli¢itim dobnim skupinama. Kroz konkretno i
korisno iskustvo ¢iSc¢enja okolisa, gradani se informiraju i aktivno ukljuéuju u provedbu
europskih okolisnih ciljeva.

FiziCka aktivnost: terenska akcija CiS¢enja

Edukativni alati: radionice, interaktivni kvizovi, plakati i letci s informacijama o Zelenom
planu

Digitalni alati: najave i izvjeStaji na web stranici i drustvenim mreZzama ED Rijeka i
partnera (Facebook, Instagram), fotografije i video za BELC/Europsku komisiju
Metodologija: kombinacija edukacije i angaZzmana, ,,learning by doing", timski rad,
multigeneracijska uklju¢enost

Rujan iti listopad 2026.

Ocekivano ostvarenje

100+ uéenika sudionika edukativnog programa
60+ ronioca

50+ volontera

400+ kg prikupljenog otpada

Ocekivani rezultat
(nije obvezno)

Povecéano razumijevanje uloge EU u o¢uvanju okoliSa medu mladima
Dugoro¢na promjena ponasanja u smislu odgovornijeg odnosa prema otpadu
JaGanje lokalne mreZe partnera za ekoloSke aktivnosti

Naziv aktivnosti

Aktivnost 5

Mladi za Europu: Simulacija Europskog parlamenta - Rijeka 2026

Cilj

Povedati razumijevanje mladih o funkcioniranju institucija Europske unije, ja€ati njihove
prezentacijske i debatne vjestine te ih potaknuti na aktivnije sudjelovanje u
demokratskim procesima kroz iskustveno ucenje.

40




Aktivnost je povezana sa sljedeéim ciljevima petogodisnje komunikacijske strategije: Cilj
1: Jacanje razumijevanja i povjerenja gradana u Europsku uniju; Cilj 4: Aktivho
ukljucivanje gradana u europske teme i demokratske procese; Cilj 5: Promicanje
europskih vrijednosti kroz lokalno relevantne teme

Aktivnost pripada sljedeéem prioritetu Europske komisije 2024. - 2029.: Zastita nase
demokracije i oGuvanje nasih vrijednosti.

Kratak opis

Dogadanije je zamisljeno kao viSednevna aktivnost koja ukljuéuje i simulaciju rada
Europskog parlamenta za srednjoskolce i studente s podrucja Primorsko-goranske i
okolnih Zupanija. U suradnji s Europskim parlamentom mladih Hrvatska, sudionici e biti
podijeljeni u odbore, raditi na rezolucijama o temama koje su u fokusu Europske unije
(klima, digitalna prava, sigurnost, obrazovanje) te zatim raspravljati i glasati na plenarnoj
sjednici po uzoru na stvarni rad Parlamenta.

U sklopu dogadanja planirana je i edukativna sesija o institucijama EU.

Ciljna publika

Srednjoskolci (3. i 4. razred) i studenti (18-25 godina)
Aktivni élanovi u¢enickih i studentskih vijeéa
Mladi zainteresirani za EU teme, politiku i javni angazman

Kanali, alati,
metodologija

Suradnja s EYP Hrvatska: organizacija programa, moderatori i treneri
Suradnja sa Skolama, SveuciliStem u Rijeci, udrugama mladih za regrutaciju
sudionika

Koristenje drustvenih mreZa i weba za poziv na prijave i promociju dogadanja
Debatne i edukativne radionice, simulacija rada EP-a, plenarno zasjedanje

Vremenski raspored

2. Kvartal 2026.

Ocekivano ostvarenje

60-80 sudionika iz viSe Skola i fakulteta

6 tematskih odbora, 1 plenarno zasjedanje

3 objave u medijima

90% povratne ankete zadovoljstva, s naglaskom na usvajanje znanjao EU i
razvoju komunikacijskih vjestina, iskazuje zadovoljstvo organizacijom i
sadrZajem

80% sudionika potvrduje da su usvojili nova znanja o EU i komunikacijskim
vjeStinama

Ocekivani rezultat .

(nije obvezno)

Veda ukljuéenost mladih u EU teme i demokratski dijalog

Razvoj mekih vjestina (govorni$tvo, timski rad, argumentacija)
Dugorogéno povezivanje mladih s mreZzom Europskog parlamenta mladih i
EUROPE DIRECT centrom

Jadanje motivacije za sudjelovanje u EU programima poput Erasmus+,
DiscoverEU, Europskih izbora itd.

Naziv aktivnosti

Aktivnost 6

Klik generacija: Djeca poducavaju seniore digitalnim vjeStinama

Cilj

Specificni ciljéktivnosti je potaknuti medugeneracijsko ucenje i povecati digitalnu
pismenost starijih osoba uz pomoc¢ djece i mladih. Aktivnost je povezana s ciliem

petogodiSnje komunikacijske strategije koji se odnosi na jacanje digitalne uklju¢enosti,
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smanjenje informacijskog jaza u lokalnoj zajednici te osnaZivanje gradana svih dobnih
skupina za koristenje digitalnih alata i pristup EU sadrZajima.

Aktivnost je povezana sa sljedecim ciljevima petogodiSnje komunikacijske strategije: Cilj
2: Razvoj inovativne, pristupacne i multikanalne komunikacije; Cilj 3: ProSirenje
teritorijalnog dosega i ukljuivosti aktivnosti; Cilj 5: Promicanje europskih vrijednosti kroz
lokalno relevantne teme

Aktivnost pripada sljede¢em prioritetu Europske komisije 2024. — 2029.: Potpora
ljudima, ja¢anje nasih drustava i naSeg socijalnog modela.

Kratak opis

»Klik generacija“ je interaktivna radionica medugeneracijskog u¢enja koja ¢e se odrzatiu
Djecjoj kuci u Rijeci. Tijekom radionice, djeca (vi§ih razreda osnovne $kole) imat ¢e ulogu
“digitalnih vodica" koji pomazu starijim gradanima savladati osnovne digitalne vjestine,
poput:

= pretrazivanja informacija o EU na internetu,

= prepoznavanja laznih vijesti,

= koriStenja e-usluga,

= pristupa drustvenim mreZzama i sigurnog ponasanja online.
Planirana je jedna pilot-radionica u 2026. s moguc¢no8éu ponavljanja, a trajanje
dogadanja bit ¢e 90 minuta.
Partneri: Gradska knjiznica Rijeka (Djecja kucéa), osnovne Skole u Rijeci, domovi za
starije, volonteri, uz koordinaciju EUROPE DIRECT Rijeka.
Nasi partneri pruzit ¢e logisticku podrsku, dovodenje sudionika i promociju aktivnosti.

Ciljna publika

Kanali, alati,
metodologija

= Starije osobe (55+), koje Zele naugciti koristiti osnovne digitalne alate i sigurnije
se kretati u online prostoru.
= Djecaimladi(11-14 godina), koji kroz pouCavanje razvijaju empatiju,
komunikaciju i osjeéaj odgovornosti.
Ova aktivnost izravno odgovara izazovima digitalne isklju¢enosti starijih gradana te
potice aktivno i ukljucivo gradanstvo medu djecom, stvarajuc¢i mostizmedu generacija
kroz suradnju i zajednicko uéenje.
= Promocija putem drustvenih mreza, web stranice ED R_ijeka i kanala Gradske
knjiznice Rijeka
= Suradnja s osnovnim $kolama i udrugom umirovljenika radi mobilizacije ciljne
publike
= Edukativni listi¢i i jednostavni digitalni vodici za starije osobe
=  Lik Eugena koristi se u komunikacijskim materijalima kao ,,digitalni pomoc¢nik®
=  Metodologija: peer-to-peer ucenje, direktna interakcija, uéenje kroz prakti¢an
rad i razgovor
Ova fizicka aktivnost ima i digitalnu komponentu kroz koriStenje konkretnih online alata
tijekom radionice.

Vremenski raspored

Listopad 2026. (povodom Medunarodnog dana starijih osoba-1.10.)
Jednodnevna aktivnost, s moguénos¢u ponavljanja ovisno o interesu i uspjehu pilot-
radionice.

Ocekivano ostvarenje

= 10-15djece i mladih i 10-15 starijih osoba

= 1 radionica (90 minuta)

= 3 objave na drustvenim mrezama

= 1 medijski ¢lanak ili reportaZa u lokalnim medijima
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= Povratna anketa zadovoljstva i samoprocjene napretka za obje skupine
sudionika

Ocekivani rezultat
(nije obvezno)

= Povecano samopouzdanje starijih gradana u koriStenju interneta i digitalnih
alata

=  Razvijena empatija i osjeéaj zajedniStva kod djece

=  JaCanje medugeneracijskih veza i solidarnosti

Naziv aktivnosti

Aktivnost 7

Eugen Europom: price iz srca EU

Cilj

Cilj ove aktivnosti je pribliZiti gradanima pozitivneUéinke ¢lanstva u Europskoj uniji kroz
konkretne, osobne i inspirativne primjere iz Zivota zajednica diljem Europe. Kroz
putopisno-edukativni format, nas maskota Eugen “putuje” Europom i dijeli price o
stvarnim promjenama koje su europske politike i fondovi donijeli gradanima — od boljih
Skola i odrzivog prijevoza, do osnaZenih zajednica i digitalnih inovacija.

Aktivnost je izravno povezana s ciljevima petogodisnje komunikacijske strategije —
jacanjem osjecaja europske pripadnosti, emocionalnim povezivanjem gradana s EU i
prikazivanjem konkretnih koristi kroz Zivotne pri¢e. Kroz Eugenovu prisutnost, EU postaje
bliska, razumljiva i vidljiva — ne kao apstraktna institucija, ve¢ kao partner u
svakodnevnom Zivotu.

Aktivnost je povezana sa sljedeéim ciljevima petogodi$nje komunikacijske strategije: Cilj
1: Jacanje razumijevanija i povjerenja gradana u Europsku uniju; Cilj 2: Razvoj inovativne,
pristupaéne i multikanalne komunikacije; Cilj 5: Promicanje europskih vrijednosti kroz
lokalno relevantne teme

Aktivnost se povezuje s prioritetom Europske komisije 2024. — 2029.: Globalna Europa:
iskoriStavanje nase snage i partnerstava.

Kratak opis

Tijekom 2026. godine, Eugen — zastitno lice centra EUROPE DIRECT Rijeka — “putovat”
¢e Europom i virtualno posjecivati druge ED centre. U svakom ¢e "posjetu" otkriti:

= jedan primjer pozitivhe prakse (aktivnost, inicijativa, projekt)

= konkretan rezultat koji je poboljSao Zivot gradana neke lokalne zajednice

= kontekst i lokalni glasovi - Sto gradani ili centri kaZzu o promjeni koju su doZivjeli
Prie Ce se objavljivati na web stranici ED Rijeka i dijeliti putem drustvenih mreza.
Planirano je ukupno najmanje 10 pric¢a tijekom godine, a na kraju godine moguce je
objediniti ih u digitalnu broSuru "Eugen Europom - price koje nas povezuju" kao zavrsnu
publikaciju.

Ciljna publika

=  Gradani PGZ i Sire koji Zele konkretno razumijeti §to EU donosi u Zivote drugih
ljudi
= Mladikoji traZe inspiraciju i osje¢aj povezanosti s Europom
= Multiplikatori (uéitelji, novinari, udruge) koji mogu dalje Siriti poruke
= Pripadnici manjina i ruralnih podrugja, koji ¢e se lakSe prepoznati u "matim
pricama”
Gradani ¢esto bolje reagiraju na konkretne primjere nego na apstrakine politike. Price u
formatu "iz prve ruke" grade povjerenje i emocionalnu vezu s EU.

Kanali, alati,
metodologija

= Web stranica ED Rijeka: mjese¢na rubrika s EU pri¢ama
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= Drustvene mreZe (Facebook, Instagram): prilagodene objave s vizualima,
citatima i poveznicama
= Infografike, citatiikratki video-isjecci (ako ih partneri dostave)
= SluZbenikontakt s ED centrima putem mreZe i BELC-a
= Digitalna broSura na kraju godine (PDF, moguce i kao web-prica)
Metodologija: storytelling, emocionalno povezivanje, predstavljanje EU kroz ljude i
iskustva, a ne samo kroz institucije.

Vremenskiraspored SijeCanj - prosinac 2026.

= Najmanje 10 objavijenih prica iz razli€itih EU zemalja

= Dosegobjava: 25.000+ korisnika na dru$tvenim mrezama
Ocekivano ostvarenje = 1 digitalna publikacija (broSura) s objedinjeni pricama

= Suradnja s najmanje 10 ED centara iz EU

= Komentari, dijeljenja i poruke gradana kao pokazatelj angazmana

Ocekivani rezultat = Vece razumijevanje uloge EU u svakodnevnom zivotu gradana

(nije obvezno) = Veda emocionalna povezanost i osjecaj zajednicke europske sudbine
Aktivnost 8

Naziv aktivnosti Poslovniizazov 2026

Razvijati poduzetnicke viestine, kreativno razmisljanje i timski rad kod srednjoskolaca, te
ih upoznati s vrijednostima i mogucénostima koje Europska unija nudi u podrucju
inovacija, obrazovanja i trzita rada. Aktivnost je povezana s ciljevima petogodisnje
strategije koji se odnose na osnazivanje mladih, promicanje poduzetni¢kog duha, te
razumijevanje EU politika u praksi.

Cil Aktivnost je povezana sa sljede¢im ciljevima petogodisnje komunikacijske strategije: Cilj
4: Aktivno ukljudivanje gradana u europske teme i demokratske procese i Cilj 5:
Promicanje europskih vrijednosti kroz lokalno relevantne teme
Aktivnost se izravno povezuje s prioritetom Europske komisije 2024. — 20289.: Novi plan
za odrziv napredak i konkurentnost Europe.
»Poslovni izazov 2026¢ je jednodnevno natjecanje koje okuplja 60-ak uenika srednjih
$kola iz Rijeke i okolice. U¢enici se, podijeljeni u timove, suoCavaju s konkretnim
urbanim izazovom — zadatkom koji ima stvarnu primjenu u lokalnoj zajednici —i razvijaju

. inovativno, odrzivo i poduzetnicki usmjereno riesenje.
Kratak opis

Tijekom dana ucenici prolaze mentorsku podrsku, izraduju poslovni model, prezentiraju
ideju pred stru¢nim Zirijem i upoznaju se s moguénostima EU za mlade poduzetnike
(npr. Erasmus for Young Entrepreneurs, EIT Jumpstarter, European Innovation Council,
itd.).

= Srednjo8kolci (16-19 godina) iz rijeckih i Zupanijskih srednjih Skola
= Nastavnicii edukatori koji prate timove
Ciljna publika =  Poduzetnici i mentoriiz lokalne zajednice
Mladi ¢esto nisu svjesni mogucnosti koje EU nudi za razvoj karijere i poduzetni¢kog puta.
Ova aktivnost ih stavlja u realnu, motivirajuéu situaciju u kojoj uce kroz iskustvo.
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= Direktan kontakt sa Skolama za prijave timova
= Mentorski rad, design thinking i prezentacijske radionice tijekom dogadanja
Kanali, alati, =  Webidrustvene mreZe ED Rijeka i Porina za promociju i diseminaciju rezultata
metodologija = Edu-materijali o EU programima za poduzetnike
Metodologija: learning by doing, grupni rad, razvoj poslovnog modela, simulacija
stvarnog trzista.

Vremenski raspored Prva polovica godine

* 60 ucenikau12timova
= 10+ mentora (struénjaci, poduzetnici, predstavnici institucija)
Ocekivano ostvarenje = 5 objava na drustvenim mrezama, 1 promotivni video
= 3 objave u lokalnim medijima
= Evaluacijski upitnik za u¢enike i mentore
= Povecana motivacija mladih za ra_zvoj poduzetnickih ideja
= Prepoznavanje EU kao podrske mladima i inovacijama
= Vediinteres Skola i nastavnika za ukljucivanje u EU-edukacije

Ocekivani rezultat
(nije obvezno)

Aktivnost 9

Dan Europe 2026 - Festival europskih vrijednosti na Korzu

Naziv aktivnosti

Povecati vidljivost Europske unije u lokalnoj zajednici kroz neposrednu, zabavnu i
informativnu interakciju s gradanima te potaknuti interes za europske vrijednosti, pravai
moguénosti. Aktivnost je povezana s ciljem petogodiSnje strategije koji se odnosi na
jacanje prepoznatljivosti EU, poticanje gradanskog angazmana i izgradnju europskog
identiteta na lokalnoj razini.

Cilj Aktivnost je povezana sa sljedecim ciljevima petogodiSnje komunikacijske strategije: Cilj
1: JaCanje razumijevanja i povjerenja gradana u Europsku uniju; Cilj 4: Aktivno
ukljucivanje gradana u europske teme i demokratske procese; Cilj 5: Promicanje
europskih vrijednosti kroz lokalno relevantne teme
Aktivnost izravno se odnosi na prioritet Europske komisije 2024. - 2029.: Zastita naSe
demokracije i oCuvanje nasih vrijednosti.

Povodom Dana Europe, EUROPE DIRECT Rijeka organizirat ée cjelodnevnu javnu
manifestaciju na rijeckom Korzu. Dogadanije ukljuc¢uje:

= info pult s materijalima i osobljem za savjetovanje o EU temama

= EU kviz za gradane s prigodnim nagradama

=  kolo srec¢e s promotivnim predmetima (prakti¢ni i sezonski artikli s EU

tematikom)

*  nagradnu igru putem druStvenih mreza

=  Eugen kao vodi¢ kroz EU teme
Naglasak ¢e biti na interakciji, neposrednom kontaktu s gradanima i vizualnoj
prepoznatljivosti centra kao lokalne kontakt toke EU.

Kratak opis

=  Sira javnost: gradani svih dobi, obitelji, umirovijenici, mladi, turisti
= Poseban fokus na prolaznike koji se spontano ukljuéuju u sadrzaje
Ciljna publika = Multiplikatori {(nastavnici, roditelji, predstavnici lokalne samouprave)
Otvoreni format i centralna lokacija omogucuju pristup Sirokoj publici, ukljuéujuciione
koji se inace ne bi ukljucili u EU dogadanja — §to doprinosi Sirenju svijesti i angaZmana.
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Kanali, alati,
metodologija

Vremenski raspored

=  FiziCka prisutnost na javnoj lokaciji (Korzo), direktna interakcija
=  Promotivni i edukativni materijali (letci, broSure, EU plakati, EU kviz kartice)
= Lik Eugena koristi se za privlaenje paZnje i prijenos poruka na pristupacan
nacin
= Drustvene mreZe i web stranica: najave, live objave, fotografije
Q. svbﬁja 2026. - cjelanevna aktivnost na rijeckom Korzu
(s moguénoséu produljenja kroz tjedan EU ako se uklapa u druge aktivnosti)

Ocekivano ostvarenje

Ocekivani rezultat
(nije obvezno)

=  Procijenjeni kontakt s 500-800 gradana tijekom dana
= 100+ osoba sudjeluje u kvizu i kolu srece
= 3-5 objava na dru$tvenim mrezama (ukupni doseg: 10.000+)
=  Prisutnost u 2-3 lokalna medija (najava i izvje$taj)

= Povecana razina informiranosti gradana o EU programima i pravima_
= Vecaemocionalna povezanost s EU kroz pozitivan dogadaj
= Jadanje prepoznatljivosti ED Rijeka kao vidljive i dostupne toCke informiranja
= Dugorocna promjena percepcije EU medu gradanima — bliza, korisna,

pristupacna

Naziv aktivnosti

Aktivnost 10

Torpedo Days - Kibernetiéka sigurnost i europski okvir zastite

Cilj konferencije je osnaZiti znanje lokalnih dionika, institucija, obrazovnog sektorai
gradana o kibernetickoj sigurnosti i zakonodavnim okvirima EU, s posebnim naglaskom
na odgovorno ponasanje u digitalnom prostoru, zastitu kriti¢ne infrastrukture i
medusektorsku suradnju. Aktivnost je povezana s ciljevima petogodi$nje strategije koji
ukljucuju povecanje digitalne pismenosti, informiranje o politikama EU i povezivanje
lokalne zajednice s europskim izazovima.

cil Aktivnost je povezana sa sljededim ciljevima petogodisnje komunikacijske strategije: Cilj
2: Razvoj inovativne, pristupacne i multikanalne komunikacije; Cilj 4: Aktivno
uklju€ivanje gradana u europske teme i demokratske procese; Cilj 5: Promicanje
europskih vrijednosti kroz lokalno relevantne teme
Aktivnost se prvenstveno povezuje s prioritetom Europske komisije 2024. — 2029.: Novo
doba za europsku obranu i sigurnost
Stru¢na i javna konferencija posvec¢enu kibernetikoj sigurnosti i ulozi EU u njezinu
reguliranju i unaprjedenju.
Konferencija ¢e ukljudivati:
= uvodnaizlaganja strucnjaka iz podrudja kiberneticke sigurnostii prava
Kratak opis . pa'nel-raspravu s predstavnicima lokalne samouprave, obrazovnog sektora i
privatnog sektora
» interaktivnu edukativnu sesiju za mlade i studente o sigurnom ponasanju na
internetu
= predstavljanje EU zakonodavnog okvira (npr. Digital Services Act, NIS2
direktiva) i korisnih alata
= Sluzbenicilokalne i regionalne samouprave (naroc€ito oni koji rade s digitalnim
Ciljna publika sustavima i podacima)

= Nastavnici, ucenicii studenti, osobito iz STEM i druStvenih podrucja
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= Poduzetnici i IT sektor, ukljueni u pruZanje digitalnih usluga

=  Sirajavnost, osobito roditelji i stariji gradani zainteresirani za sigurnost online

=  Sobzirom na sveprisutnost digitalne tehnologije i sve ¢esée prijetnje
(ransomware, phishing, krada identiteta), ova tema je vazna za sve dobne i
profesionalne skupine. Konferencija nudi prostor za znanje, prevenciju i
suradnju.

= Web idruStvene mreze (najave, registracije, livestream)

= Promotivni letci i pozivnice za dionike (3kole, poduzeca, institucije)

= Medijska suradnja - lokalni radio i portali

=  Sudionicka metodologija — kroz pitanja publike, interaktivni kviz, radionice za
mlade

Kanali, alati,
metodologija

Vremenski raspored 4. kvartal

= 50 - 80 sudionika uZivo
=  3-4 strucna predavacai1 panel

2 medijska osvrta i 5 objava na drustvenim mrezama
= 1 saZetak zakljuCaka objavijen na webu ED Rijeka

Ocekivano ostvarenje

=  Povecana razina znanja o digitalnim prijetnjama i obrambenim mehanizmima u
Ocekivani rezultat zajednici
(nije obvezno) = Umrezavanje kljuCnih dionika u podrucju kiberneticke sigurnosti

=  PraktiCne koristi za $kole, institucije i gradane u obliku savjeta, alata i preporuka
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